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ExtraCité : qui sommes-nous ?

ExtraCité est une coopérative de conseil et de formation au service du développement local 

durable de  territoires. 

Son équipe forme, accompagne et conseille les élu·e·s et professionnel·le·s du développement 

local durable pour la conception et la réalisation de leurs politiques publiques et projets. Notre 

action se décompose autour de 5 thématiques :

• Agriculture, alimentation et circuits-courts

• Développement économique et  commercial

• Action publique locale

• Urbanisme durable et citoyennetés actives

• Transition écologique et enjeux climatiques

Notre approche du développement local durable est basée sur la construction d’un équilibre 

économique culturel, social et environnemental des territoires, facteur de dynamisme, 

d’attractivité et de mixité. 

Nos interventions visent à accompagner la démarche de projet et qualifier les acteurs en 

apportant un appui spécifique et opérationnel qui tienne compte du contexte local et des 

attentes exprimées.
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Nous participons au développement soutenable des territoires
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Notre parti pris : l’échelle de la coopération

Chez ExtraCité, nous avons la conviction qu’un projet réussi et pérenne est un 

projet qui réunit les conditions optimales pour le déploiement de la coopération. 

La coopération ne s’invente ni ne se décrète : elle se construit, petit à petit, en 

respectant des étapes incontournables. Chaque acteur public a un rôle majeur à 

jouer pour faciliter le succès de chacune de ces étapes. C’est en créant les 

conditions d’interconnaissance (par exemple via l’organisation d’espaces de 

rencontre), qu’un acteur public permet à son écosystème local de développer un 

dialogue, qui est un prérequis pour que cet écosystème local commence à 

travailler ensemble. Sans volonté de travailler ensemble, pas de réflexion autour 

d’un projet commun, et donc pas de coopération !
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ExtraCité, membre fondateur du B.O.C. 

● Bien Fait pour ta Com ’ est une agence coopérative de 
communication qui accompagne les acteurs de la transition 
économique, sociale et écologique dans la valorisation de leurs 
projets.

● HumaFin’ est un cabinet d’expertise comptable coopératif 
spécialisé dans les structures hybrides, l’économie sociale et 
solidaire et les partenariats publics-privés. Le cabinet propose à 
ses clients un accompagnement sur le long terme, à la fois dans le 
pilotage stratégique et dans la gestion quotidienne de leur 
entreprise.

● Voix Publique est une agence spécialisée en mobilisation 
citoyenne. Depuis 2012, l’agence met son expertise en 
communication face-à-face au service de missions de médiations, 
communication de proximité et mobilisation des publics, auprès 
des collectivités locales.

● ECO’Logic est un bureau d’études au statut de coopérative créé 
en 2014. Ils sont spécialisés sur la préservation de la biodiversité 
et de la nature en ville, la gestion d’espaces naturels et d’espaces 
verts, la gestion différenciée, la gestion des milieux naturels ou 
encore la renaturation des milieux dégradé.

● Le Réseau des Collectivités Territoriales pour une Economie 
Solidaire (RTES) réunit des collectivités territoriales qui s’engagent 
pour le développement de l'Économie Sociale et Solidaire (ESS) 
sur leur territoire. En 2023, le réseau rassemble plus de 180 
collectivités.

Notre SCOP est installée au 98 bis rue Brûle-Maison à Lille, dans une ancienne brasserie 
historique lilloise. Nous occupons les lieux avec 5 structures résolument ancrées dans 
l’économie sociale et solidaire, avec lesquelles nous partageons des valeurs communes 
et des liens de coopération privilégiés. Dans nos locaux baptisés Le B.O.C. (Brasseurs 
d’Organisations Coopératives), nous construisons au quotidien un projet de 
coopération centré autour du partage de compétences.

Les SCOP Bien Fait Pour Ta Com, Humafin’ et 
ExtraCité, accompagnées de l’Union Régionale des 
SCOP, se sont unies en juin 2023 pour créer une Union 
de Coopératives appelée Immocoop Le B.O.C., qui 
nous permet de combiner nos forces en achetant 
collectivement les locaux que nous occupons. Une 
belle expérience coopérative qui s’annonce !  

https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fmedia.licdn.com%2Fdms%2Fimage%2FD4E3DAQEr9HA5Idp5dQ%2Fimage-scale_191_1128%2F0%2F1666111475302%3Fe%3D1687388400%26v%3Dbeta%26t%3DRfA8ZhTW0wuVxQKuwqucMtBxGCOAnRBENsi7uwXAf0M&tbnid=45GIEYOyOr7TjM&vet=12ahUKEwj5_uvYhub_AhXzmicCHVnzBDIQMygBegQIARB5..i&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2Fhumafin-coop&docid=I_jMEfoSG3QPjM&w=1126&h=191&q=humafin%20coop&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwj5_uvYhub_AhXzmicCHVnzBDIQMygBegQIARB5
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ExtraCité, un acteur impliqué dans les écosystèmes durables

● ExtraCité siège au conseil d’administration de l’Union 
Régionale des Coopératives (URSCOP)  des Hauts-de-
France

● ExtraCité siège au conseil d’administration / collectif 
de l’A.P.E.S (Acteurs Pour une Economie Solidaire en 
Hauts-de-France), réseau d’acteurs de l’ESS qui se 
donne pour défi de “développer des activités 
économiques pour le plus grand nombre et la planète” 
en accompagnant les acteurs économiques privés et 
publics dans la mise en œuvre de politiques et 
d'activités solidaires sur les territoires des Hauts de 
France. 

● ExtraCité est un des membres fondateurs du cluster 
InitiativesETcité, un regroupement de 20 entreprises et 
associations qui s'est donné comme ambition de mettre 
en place et de structurer une nouvelle filière 
économique : le développement local durable. 
Partageant les mêmes valeurs et une vision de 
l’accompagnement de projet et de porteurs de projets, 
Initiatives et Cité présente l’intérêt de mutualiser 
l’espace, les équipements, d’organiser la commande 
groupée, mais aussi d’échanger et de faire réseau en 
proposant une offre de service plus large. 

● ExtraCité fait partie du réseau interprofessionnel 
ReaDy (Réseau Alimentation Durable) du Centre 
Ressource du Développement Durable. Ce réseau 
rassemble des acteurs locaux autour des systèmes 
alimentaires territoriaux durables pour accompagner 
les transitions alimentaires et agricoles dans un esprit 
d’économie de la coopération.

● ExtraCité est membre de l’Alliance des Acteurs 
Engagés pour les Transitions Agricoles et Alimentaires 
des Territoires (ALTAA). Cette alliance réunit des 
acteurs engagés autour des questions de transitions bas 
carbone de l’agriculture et de l’alimentation.



Notre équipe

Notre organigramme 
complet 

Les CV de votre équipe-
conseil mobilisée pour 

votre projet
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La coopérative ExtraCité compte aujourd’hui 14 salarié·e·s dont 10 sont « associé·e·s» 
(sociétaires). Les compétences de l’équipe croisent l’ensemble des problématiques du 
développement territorial durable. ExtraCité s’appuie sur une équipe expérimentée avec de 
nombreuses missions menées sur l’ensemble du territoire national. Nous disposons de 2 types 
de profils au sein de l’équipe avec des consultant·e·s et des chargé·e·s de mission qui 
accompagnent les chef·fe·s de projets sur leurs missions. 

Pôle études / conseil / animation

Siloé DECONYNCK 
Consultante associée

Doctorante en sciences politiques
Développement soutenable; 

Diagnostics sociaux
Alimentation durable

Rémy PETITIMBERT
Chargé de recherches associé 

Docteur en sciences 
politiques

Spécialiste des politiques 
environnementales 

Pôle recherche

Michel BOUCHAERT 
Gérant

Consultant associé
Docteur en sciences 

politiques
Accompagnement associatif

 ESS

Pétia KALEVA
Associée 

Assistante de Gestion

Notre équipe 

Antoine BAHEUX
Chargé de mission associé

Evaluation des politiques 
publiques 

Développement territorial
ESS

 Politique de la Ville
Politiques sociale

Eve BUCQUET
Consultante associée

Concertation / dialogue 
Aménagement urbain 

Transition énergétique 
Développement local 

durable

Julie DELOGE  
Consultante associée

Concertation 
Aménagement urbain

Politique de la ville 

Rémi DEWEZ 
Consultant associé
Politique de la ville
Politique sociale et 

solidaire

Lucile MACQUET-CASTILLON
Chargée de mission associée

Concertation et co-production
Projets urbains

Démocratie participative

Thibault FOURNIER  
Consultant associé  

Systèmes alimentaires
 Fermes urbaines 

Circuits courts 
Tourisme

Coline PETIT  
Consultante associée

Projets territoriaux durables
Systèmes alimentaires

Développement soutenable 
Economie circulaire

Virginie THILLOIS
Chargée de mission

Agriculture et 
alimentation soutenable

Développement 
soutenable

Célia VAN BERKUM
Chargée de mission en 

alternance
ESS, RSE

Développement territorial

Lucie DESPRETZ
Chargée de mission

Politiques urbaines et 
sociales

Projets urbains
Concertation



Nos références

Quelques références 
détaillées

Nos références 
exhaustives

Nos prix et distinctions
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ÉTUDES URBAINES ET PROJETS URBAINS CONCERTÉS

🡪  Accompagner les maitres d’ouvrages dans la définition, la maturation et dans la mise en œuvre de projets partagés, le tout en impliquant toutes les parties 

prenantes (Elus, techniciens, partenaires, associations, habitants, riverains, locataires, usagers …). En intervenant également dans des quartiers en Politique de la Ville 

sur les questions de cohésion sociale et de gestion urbaine de proximité. Ces missions nous permettent notamment de mettre en place, d’animer ou d’évaluer de 

nombreux outils de démocratie participative.

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

ÉCHELLE DU QUARTIER / DE L'ÎLOT 
AMO concertation de l’aménagement de la ZAC écoquartier REV3 des 

Verreries (Fourmies)

Client : NORDSEM

45 600€ 2021-

AMO concertation dans le cadre des projets NPNRU des quartiers Prés du 

Paradis (Louvroil) et Lambreçon (Jeumont)

Client : Communauté d’Agglomération Maubeuge Val de Sambre

24 000€ 2022-

Mission d’accompagnement et d’animation de la démarche participative et de 

la gestion transitoire dans le cadre du projet NPNRU Pont de Pierre 

(Maubeuge) (en groupement avec Denis Plancque)

Client : NORDSEM

19 975 € 2022-

Démarche de participation et de concertation autour de l’AMO Aménagement 

des espaces publics du quartier Faubourg de Lille [Phase 2]

Client : Communauté d’Agglomération Valenciennes Métropole

25 070€ 2022-2023

Maîtrise d’oeuvre pour l’aménagement des espaces publics du quartier de La 

Briquette à Marly

Client: Communauté d’Agglomération Valenciennes Métropole

27 900€ 2022-2023

Requalification Avenue de l'Europe et Avenue De Gaulle HEM / ROUBAIX

Client : MEL
13 000€ 2022

AMO concertation sur le réaménagement du parvis de la Maison de la Danse 

Place du 11 novembre 1918, Lyon 8ème 

Client : Ville de Lyon 

20500€ 2022

AMO concertation dans le cadre de la définition du Schéma directeur des 

Mobilités 

Client : Ville de Béthune 

22 100€ 2022

AMO concertation sur le projet Quebecor H2D (Lille – Hellemmes )

Clients : Groupe Duval et Vilogia 
22 100 € 2021-2022

Concertation sur les  aménagements des espaces publics de la cité 12-14 Lens 

(en groupement avec Odile Guerrier)

Client : Ville de Lens

16 575 € 2020-2021

Étude prospective urbaine et sociale du quartier Croix de Pierre  (dans cadre 

ERBM)

Client: ville de DECHY

8 037€ 2020

Concertation  autour de la requalification des espaces publics du quartier de 

Sabatier

Client : Ville de Raismes

11  925€ 2019-2020

Démarche de participation et concertation autour de l’AMO Aménagement 

des espaces publics du quartier Faubourg de Lille [Phase 1]

Client: Ville de Valenciennes

25 850 € 2019-2021

Concertation dans le cadre d’un projet de requalification de la place du 

Marché en jardin

Client: ville de Lomme

13 770€ 2020

Nos principales références

https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fstatic.wixstatic.com%2Fmedia%2F28bba9_5f9f4a3e29864ebb8e41dae5b309d72c~mv2.jpg%2Fv1%2Ffill%2Fw_222%2Ch_260%2Cal_c%2Cq_80%2Cusm_0.66_1.00_0.01%2Cenc_auto%2F28bba9_5f9f4a3e29864ebb8e41dae5b309d72c~mv2.jpg&tbnid=ZuCXOCRFoWx18M&vet=12ahUKEwj_7vvT4-OAAxXhnCcCHYBUB1gQMygBegQIARBH..i&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.nordsem.fr%2Fcontact&docid=DuAh5HZlDixWTM&w=222&h=260&q=logo%20nordsem&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwj_7vvT4-OAAxXhnCcCHYBUB1gQMygBegQIARBH
https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fupload.wikimedia.org%2Fwikipedia%2Ffr%2Fe%2Fe7%2FAgglom%25C3%25A9ration_Maubeuge-Val_de_Sambre_logo_2011.png&tbnid=Wtm-c7ZnycKaDM&vet=12ahUKEwiY9Yas6eOAAxUqmScCHbUGCe4QMygAegQIARBL..i&imgrefurl=https%3A%2F%2Ffr.wikipedia.org%2Fwiki%2FCommunaut%25C3%25A9_d%2527agglom%25C3%25A9ration_Maubeuge_Val_de_Sambre&docid=0VK4VBJWkOXqtM&w=2195&h=1807&q=logo%20camvs&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwiY9Yas6eOAAxUqmScCHbUGCe4QMygAegQIARBL
https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fstatic.wixstatic.com%2Fmedia%2F28bba9_5f9f4a3e29864ebb8e41dae5b309d72c~mv2.jpg%2Fv1%2Ffill%2Fw_222%2Ch_260%2Cal_c%2Cq_80%2Cusm_0.66_1.00_0.01%2Cenc_auto%2F28bba9_5f9f4a3e29864ebb8e41dae5b309d72c~mv2.jpg&tbnid=ZuCXOCRFoWx18M&vet=12ahUKEwj_7vvT4-OAAxXhnCcCHYBUB1gQMygBegQIARBH..i&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.nordsem.fr%2Fcontact&docid=DuAh5HZlDixWTM&w=222&h=260&q=logo%20nordsem&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwj_7vvT4-OAAxXhnCcCHYBUB1gQMygBegQIARBH
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ÉTUDES URBAINES ET PROJETS URBAINS CONCERTÉS

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

ÉCHELLE DU QUARTIER / DE L’ILOT 

Mission de concertation dans le cadre de la requalification des espaces 

publics du quartier NPNRU Ilot des peintres à Grande-Synthe

Client : Communauté Urbaine de Dunkerque

11 625 € 2020

Etude de re-qualification urbaine, de redynamisation socio-économique et 

de valorisation patrimoniale et environnementale du quartier prioritaire 

Arenberg

Client : La Porte du Hainault

39500 € 2019-2021

Mise en œuvre d’une concertation pour le réaménagement du Parc de la 

Templerie 

Client : ville de DOUAI

8 000 € 2020

Définition d'un plan guide secteur Crouy Soubise Roubaix

Client: SEM Ville Renouvelée
7825€ 2019 -2020

Concertation autour des places centrales de Bergues : Mission 

d’accompagnement dans le cadre du programme PARTONS 2.0. 

(= un des trois porteurs de projets accompagné via ce marché)

Client : Communauté́ de Communes des Hauts de Flandre

24750 € 2019 -2021

AMO pour la mise en œuvre des ateliers de co-construction pour le devenir 

des sites lillois d'EUROPAN 14)

Client : Ville de Lille

36 225€ 2019 -2021

Concertation dans le cadre du contrat de ville 2019 de la Communauté 

d’Agglomération du Douaisis (accompagnement de 3 micro- sites urbains à 

revaloriser)

Client : Communauté d’Agglomération du Douaisis

24 950 € 2019 - 2020

AMO pour la mise en place et l’animation de la concertation préalable 

concernant la place des fusillés et des déportés ( en groupement avec 

BFPTC et Voix publique)

Client : Ville de la Madeleine

20 325€ 2017

Accompagnement et animation pour des Ateliers de proposition 

d’aménagement et de programmation pour le projet Fives Cail

Client : SORELI / Ville de Lille

15 450€ 2017

Etude pré-opérationnelle de requalification urbaine, de redynamisation 

sociale, économique, de valorisation patrimoniale et environnementale du 

quartier Sabatier à Raismes 

Client : Communauté d’Agglomération de la Porte du Hainaut 

52 900€ 2017 -2018

Création d'une coopérative de quartier et d'une ferme urbaine - Quartier 

Sabatier à Raismes (en groupement avec Guillaume Colson)

Client : Ville de Raismes 

28 650€ 2018—2019

Accompagnement de la concertation dans le cadre du projet de 

Renouvellement Urbain

Client : Communauté d’agglomération Hénin-Carvin

39 900€ 2017

Structuration et animation d’une démarche de concertation—Carreau de la 

Fosse 7

Client : ville de HOUDAIN

19 770€ 2017

Elaboration du projet urbain de l’ilot de Lattre à Lillers

Client: ville de LILLERS

8 170 € 2017-2018

Nos principales références
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ÉTUDES URBAINES ET PROJETS URBAINS CONCERTÉS

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

ÉCHELLE COMMUNALE / INTERCOMMUNALE 

Animation d’une offre participative sur la ville à hauteur d’enfants dans le 

cadre d’un Grand Débat Fabrique de nos Villes

Client : Nantes Métropole

25 000€ 2023

Assistance à la concertation dans le cadre de la révision du PLUi de la 

Communauté de Communes de la Terre des 2 Caps

Client :  Communauté de Communes de la Terre des 2 Caps

17 835 € 2022

Accompagnement concertation PLU3 (thématiques : eau, mobilité, climat, 

développement économique, habitat…)

Client: Métropole Européenne de Lille

23 000€ 2022

Concertation autour de l’élaboration du PLU valant PLH

Mandataire : INGEO ; Groupement : ExtraCite, Biotope, Yncrea, Espacite, 

Ernst&Young, Ad'Auc

Client: CA des 2 Baies en Montreuillois

47 850€ 2018—2022

Accompagnement à la mise en place d’une démarche de concertation pour 

l’élaboration du PLUI, (en groupement avec Voix Publique et Résonance)

Client: Pays de Lumbres

42 650€ 2015—2017

Concertation et communication pour la révision du PLU (en groupement 

avec Resonance et Carticipe)

Client : Métropole Européenne de Lille

62 260 € 2016 – 2019

Redynamisation du Pôle Gare (gare de Marquise)

Client : communauté de communes des Terres des 2 caps 16 625 € 2020-2021

Concertation multi acteurs autour du déploiement du site pilote 

Euralimentaire (marché subséquent accord cadre)

Client: Métropole Européenne de Lille
33 300 € 2020 - 2021

Concertation pour l'étude pré-opérationnelle d'aménagement de l'arc 

Capinghem - Grand But Lomme

Client : Métropole Européenne de Lille

24 875 € 2019-2020

Etude prospective, stratégique et opérationnelle pour la définition d’un 

schéma d’aménagement et de développement de la ville (En groupement 

avec Seura, BFPTC, VP)

Client : Ville de Raismes

42 050€ 2017—2019

Réalisation du projet politique du nouveau territoire de la communauté de 
communes des campagnes de l'Artois
Client : communauté de communes des campagnes de l'Artois 48 237 € 2018 -2019

Partons 2.0: Programme interreg accompagnement porteurs de projets sur 

territoires ruraux

Client: Communauté de Communes des Hauts de Flandres
24 375€ 2019 - 2020

Nos principales références

https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fupload.wikimedia.org%2Fwikipedia%2Ffr%2Fthumb%2F5%2F5a%2FLogo_Nantes_M%25C3%25A9tropole_-_2015.svg%2F2560px-Logo_Nantes_M%25C3%25A9tropole_-_2015.svg.png&tbnid=4KCo3CKi0XO6rM&vet=12ahUKEwiexdb65uOAAxVInCcCHWdlC4EQMygAegQIARBW..i&imgrefurl=https%3A%2F%2Ffr.wikipedia.org%2Fwiki%2FFichier%3ALogo_Nantes_M%25C3%25A9tropole_-_2015.svg&docid=mg-vZ2uaGEJHsM&w=2560&h=800&q=logo%20nantes%20m%C3%A9tropole&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwiexdb65uOAAxVInCcCHWdlC4EQMygAegQIARBW


N
O

S R
EFER

EN
C

ES

NOS AMO : PROJETS DE PRÉSERVATION DE LA BIODIVERSITÉ
Logo du client Nom de la mission Budget 

ExtraCité HT
Année

Evaluation participative de la première fermeture test de route 

pour préserver les amphibiens de la Canteraine

Client : Métropole européenne de Lille

7 900€ 2023

Animation d’une concertation autour d’un projet de fermeture 

de route pour préserver les amphibiens de la Canteraine

Client : Métropole européenne de Lille

9 000 € 2023

Réalisation d'un atlas de la biodiversité communale (ABC) sur 

trois communes de la communauté d'agglomération de 

Béthune-Bruay Artois Lys Romane  

Client : Communauté d'Agglomération Béthune-Bruay Artois 

Lys Romane

31 125 € 2020 -2022

Morphologie, outils et méthodes du marché de l’évaluation 
environnementale (MORPHEE): analyse des facteurs 
expliquant la diversité d’outils et de méthodes des 
organisations de conseil sur le marché de l’évaluation 
environnementale.
Client : Ministère de la transition, Office français de la 
biodiversité, Fondation pour la recherche sur la biodiversité

71 100€ 2021-2023

Élaboration d'une charte paysagère pour la création et 

l'entretien des espaces publics de la commune de Libercourt : 

concertation et communication (en groupement)

Client : Libercourt

8 375 € 2019-2021

Coopérative de conseil ExtraCité – 16

Nos principales références

NOS AMO : PROJETS DE TERRITOIRES AVEC DÉVELOPPEMENT DURABLE / TRANSITION ÉCOLOGIQUE
Accompagnement au pilotage du Fonds Zéro Déchet et du 

Fonds à impact économique et social

Client: Grand Paris Est Ensemble

39 150€ 2023

Accompagnement à la transition de Vimy Fabrique des 

Transitions

Client: Fabrique des Transitions

3 446 € 2022

Accompagnement à la préfiguration de la Fabrique citoyennes 

transitions (tiers – lieu citoyen)

Client :  commune de Lomme

15 225 € 2021 - 2022

Elaboration de l'Agenda 21

Client: Ville de Dugny
48 400 € 2020-2021

Accompagnement pour une stratégie intégrée de 

développement durable

Client : Ville de Lambre Les Douai

35 700€
2020-2021

Villeneuve-la-Garenne AMO redynamisation démarche de 

développement durable 

Client : Villeneuve-la-Garenne

47 600 € 2018 – 2019

Accompagnement à Maîtrise d’ouvrage pour la réalisation de 

l’Agenda 21 de la CAD

Client : Douaisis Agglo

39 200 € 2018

Accompagnement de la ville d’Orly dans la réalisation de son 

Agenda 21 et la rédaction d’un cahier des charges pour une 

AMO développement durable dans le NPNRU 

Client : Ville d’Orly 

8 850€ 2017
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Nos principales références

NOS AMO : PROJETS DE TERRITOIRES AVEC DÉVELOPPEMENT DURABLE / TRANSITION ÉCOLOGIQUE

Logo du client Nom de la mission Budget 
ExtraCité HT

Année

Accompagnement pour l’élaboration de l’Agenda 21 de la 

Ville de Lambres lez Douai

Client : Ville de Lambre Les Douai
30 000 € HT 2014 – 2017

Accompagnement concertation PLU3 (thématiques : eau, 

mobilité, climat, développement économique, habitat…)

Client: Métropole Européenne de Lille
23 000€ 2022

Elaboration de la Stratégie Régionale de l’Economie Sociale 
et Solidaire (SRESS) 2022-2028
Client : Région Normandie

64 500 € 2021-2022

Concertation autour de l’élaboration du PLU valant PLH

Mandataire : INGEO ; Groupement : ExtraCite, Biotope, 

Yncrea, Espacite, Ernst&Young, Ad'Auc

Client: CA des 2 Baies en Montreuillois

47 850€ 2019 - 2024

Réalisation du projet politique du nouveau territoire de la 
communauté de communes des campagnes de l'Artois
Client : communauté de communes des campagnes de 
l'Artois

48 237€ 2019-2021

AMO Plan de Développement de l’ESS

Client : EPT Terres d’envol 35 425 € 2022-2023

Accompagnement de l’EPT Plaine Commune sur la 

communication et la participation autour de son 

Projet Alimentaire Territorial

22 425 € 2023

AMO pour l’élaboration du Projet Alimentaire 
Territorial 
Client: PETR Union des Communautés de Communes 
du Sud de l’Aisne

56 200€ sur un 

montant global de 

65 000€

2022-2024

AMO Elaboration du Projet Alimentaire Territorial

Client: CA Hénin-Carvin

38 550€ sur un 

montant global de 

49 600€

2021-2023

Assistance à maîtrise d'ouvrage pour la réalisation d'un 

projet alimentaire territorial (En groupement avec 

GECE & BFPTC)

Client: EPT Grand Paris Sud Est Avenir 

45 100€ sur 

un montant 

global de 76 

462€ 

2018-2021

AMO pour la définition et la mise en œuvre d’un 

système alimentaire territorial durable d’échelle CALL 

(En groupement avec Voix Publique) 

Client : Communauté d’Agglomération de Lens-Liévin 

45 000€ sur 

un montant 

global de 

59 820€ 

2017-2019
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PROGRAMMATION URBAINE MULTIFONCTIONNELLE

→  Programmation urbaine pour des aménagements urbains et des équipements qui favorisent le bien vivre ensemble et qui nécessitent le dialogue entre les 

acteurs et les partenaires

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Accompagnement à la préfiguration de la Fabrique 

citoyennes transitions (tiers – lieu citoyen)

Client :  commune de Lomme

15 225 € 2021 - 2022

AMO pour la mise en place de la gouvernance de « La 

Passerelle », Maison des entrepreneurs durables  

Client: CA Pévèle-Carembault

19550 € 2021-2022

Etude d’opportunité et de faisabilité autour de la création 

d’une matériauthèque de matériaux principalement 

traditionnels

Client : PNR Caps et Marais d’Opale

14 000€ 2020-2021

Étude de programmation participative sur le quartier de Frais 

Marais

Client : Ville de DOUAI

13 125€ 2019-2020

Etude de programmation urbaine pour la réhabilitation d’une 

friche industrielle : définition des usages et activités pouvant prendre pied 

sur le site, identification des porteurs de projet, concertation avec la population. 

Préfiguration d’une entité de portage  

Client : Bailleul 

21 000 € HT 2016 – 2017

Etude de programmation d’activité pour l’écriture du projet 

culturel d’un équipement programmé dans le quartier 

Chasse-Royale à Valenciennes

Client : Ville de Valenciennes

15 000 € HT 2014

Animation de la démarche participative pour l’élaboration 

d’un projet de fonctionnement d’une médiathèque, mise en 

place d’un collectif d’usagers 

Client: ville de BEUVRAGES

28 000 € 2012-2015

Etude de programmation pour l’écoquartier Alouettes

Client : CABBALR
21 000 € 2015

Etude de programmation urbaine, architecturale et 

technique d’un équipement  dans anciennes fermes  

Client : commune de Dechy

74 000 €   (pour 

le groupement)
2013

Préfiguration lieu ressource séniors (CCAS de Quesnoy-sur-

Deûle)

Client : Quesnoy-sur-Deûle

12090 € 2018

Mission d’Assistance à Maîtrise d’Ouvrage pour 

l’accompagnement d’un groupe d’habitants porteur de 

projet d’habitat groupé participatif sur le territoire

Client : Communauté de Communes Cœur d’Ostrevent

14 826 € 2016-2017

Accompagnement de la ville de Roubaix pour le 

développement de projets d’habitat participatif

Client : Ville de Roubaix

32 750 € 2016

Accompagnement d’un groupe d’habitants porteurs de 

projets d’habitats groupés participatifs sur le territoire du 

Parc Naturel Régional de Caps et marais d’Opale.

Client :  Parc Naturel Régional des Caps et Marais d’Opale

23 000 € 2014-2015

Nos principales références
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ETUDES / ÉVALUATION SUR LES PRATIQUES DE DÉMOCRATIE PARTICIPATIVE

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Accompagnement du comité citoyen du Conseil Local de 

Prévention de la Délinquance (CLSPD)

Client : Ville de Villeurbanne

2 375 € 2023

Accompagnement au renouvellement du Conseil Citoyen de 

la Concertation (CCC) de la ville de Lille. 

Client : Ville de Lille

17 700 € 2022

Projet d’étude d’impact du L.A.L (le Lycée Avant le Lycée),  

tiers-lieu des savoirs 

Client : Le Plus Petit Cirque du Monde (partenariat avec la 

ville de Bagneux et la Preuve par 7)

14 750 € 2022

Evaluation de la concertation et de la mobilisation des 

habitants dans le cadre de projets portés par les Parcs 

Naturels Régionaux

Client : Parc Naturel Régional Scarpe Escaut et Parc Naturel 

des Plaines de l’Escaut

37 575 € 2021

Evaluation à mi-charte du PNR Caps et Marais d'Opale : 

réalisation du bilan et analyse de la mise en œuvre du projet 

de territoire 

Client : Parc Naturel Régional Caps et Marais d'Opale

26 000 € 2020 – 2021

Accompagnement d’une démarche d’évaluation participative 

Client : ville de Strasbourg
12 360 € 2019

Prestation d'accompagnement pour le traitement de la 

saisine 2019 du Conseil de Développement de 

l'Eurométropole de Strasbourg

Client : CODEV de l'Eurométropole de Strasbourg

14 325€ 2019

Evaluation  in itinere de l’incubateur de projets alimentaires 

inclusifs

Client : Baluchon incubateur

42 150 € 2019-2021

Evaluation à mi-parcours croisée du programme LEADER sur 

trois territoires

Client : PETR du Thiérache, PETR Cœur des Hauts-de-France, 

PETR du Grand Beauvaisis

17 500 € 2019

Évaluation et orientation du dispositif de soutien au 

financement participatif « Propulsons »

Client : Pas de calais actif

6 625 € 2018 -2019

Etudes sur les pratiques du dialogue citoyen dans le cadre de 

la fabrique de la ville

Client : Nantes Métropole

30 750 € 2017-2019

Evaluation de l’expérimentation des Fabriques à Initiatives 

de Picardie

Client : Conseil Régional de Picardie

60 000€ 2015

Développement d‘un outil de sensibilisation à la mise en 

place de démarches de concertation sur le territoire et

réalisation d’un film sur la participation

Client : Communauté d’Agglomération d’Hénin Carvin

40 000 € 2015

Nos principales références
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DEVELOPPEMENT SOCIAL, EDUCATION, PREVENTION

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Accompagnement à la co-construction d’un portrait social 

de territoire et d’une analyse des besoins sociaux (ABS) et à 

l’écriture de la Convention Territorial Globale (CTG CAF) et 

la nouvelle offre de service du Centre Communal d’Action 

Sociale (CCAS)

Client : Ville de Wattrelos

44 490 € 2023

Evaluation du projet “référents de parcours” sur 5 territoires 

d’Ile-de-France dans le cadre du Plan Régional d’Insertion 

des Jeunes (PRIJ) et de l’appel à projet “Invisibles”

Client : France médiation

21 480 € 2023

Réalisation d’un diagnostic intercommunal de sécurité et de 

prévention de la délinquance et son plan d’action

Client : CISPD Anzin

18 975 € 2022

Mise en place de plans de lutte contre les discriminations 

pour 3 EPCI

Client: SGAR

50 025 € 2020-2021

Evaluation du dispositif de médiation sociale de proximité 

sur le QPV Monod-Baratin de Villeurbanne

Client : Ville de Villeurbanne

16875 € 2020-2021

Accompagnement pour l’élaboration d’un projet partagé 

autour du continuum éducatif

Client : Ville de Sceaux

19 125€ 2019

Accompagnement à la réalisation d’un diagnostic social 

partagé de territoire

Client : Communauté de communes du Grand Sud Tarn-et-

Garonne

29 425€ 2018

Nos principales références

Assistance à maîtrise d’ouvrage pour l’élaboration du 

renouvellement des contrats de projets des trois centres 

sociaux de la Ville d’Agen

Client: Ville d’Agen

24 630€ 2018-2019

Etude de préfiguration pour la création d’un Centre social

Client : Ville de Tonneins
19825 2019

Elaboration concertée d’un projet social de territoire

Client : Communauté d’Agglomération Seine Eure 20480 2014

Appui à l’élaboration du projet global pour le centre social 
de L’Hommelet
Client : Fédération des Centres Sociaux du Nord

4000 2014

DLA pour le Collectif des centres sociaux du Douaisis
Client : Nord Actif 9648 2014

Accompagnement à la définition du projet social et culturel 

d’une médiathèque

Client : Ville de Beuvrages

17000 2014

Accompagnement à l’élaboration participative du projet du 

futur centre social

Client : Association de préfiguration du Centre Social Vauban 

Esquermes

32000 2014
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Quelques références en lien avec la mission
POLITIQUE DE LA VILLE : CONTRATS DE VILLE, CITES EDUCATIVES

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Evaluation de la Cité éducative

Client : Ville de Montataire
12 975 € 2023-2024

Evaluation de la Cité éducative

Client : Ville de Creil
12 425 € 2023-2024

Concertation citoyenne et soutien à l’élaboration du Contrat 

de ville 2024-2030

Client : Communauté d’Agglomération du Beauvaisis

14 850 € 2023

Elaboration du Contrat de ville 2024-2030

Client : Communauté d’Agglomération Béthune-Bruay Artois 

Lys Romane

50 250 € 2023

Animation de 7 ateliers de concertation des porteurs 

d’actions et habitants en Politique de la Ville et 

accompagnement à l’écriture du nouveau Contrat de Ville

Client : Métropole Européenne de Lille

21 300€ 2023

Accompagnement et évaluation de la Cité éducative 

Argentine

Client : Ville de Beauvais

29 640 € 2023

Evaluation Contrat de Ville 2015-2022 de la Communauté de 

Communes Sud Avesnois

Client : Communauté de Communes Sud Avesnois

19 530 € 2022

Evaluation Contrat de Ville 2015-2022 de la Communauté 

d’Agglomération du Beauvaisis

Client : Communauté d’Agglomération du Beauvaisis

27 800 € 2022

Accompagnement à l’évaluation du Contrat de Ville de 

l’Eurométropole de Metz

Client : Eurométropole de Metz

29 750 € 2022

Evaluation à mi-parcours et construction d’un référentiel de 

suivi et d’évaluation pour la CALL

Client : Communauté d’Agglomération Lens-Liévin

26 775€ 2018-2019

Evaluation à mi-parcours du contrat de ville de Persan – 

Communauté de Communes du Haut Val-d’Oise

Client : Persan – CCHVO

21 470€ 2017-2018

Accompagnement à l’évaluation à mi-parcours du pilier 

« développement de l’emploi et de l’activité économique » 

du contrat de ville

Client : Communauté d’Agglomération du Beauvaisis

19 350€ 2018

Accompagnement qualifiant des agglomérations de l’Essonne 

sur l’évaluation de leurs contrats de ville

Client : CRPVE

17 000€ 2017-2018

Définition d’un référentiel d’évaluation et d’un mode 

opération pour l’évaluation du Contrat de Ville 2015-2020

Client : Angers Loire Métropole

44 370€ 2016

Nos principales références
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GESTION URBAINE ET SOCIALE DE PROXIMITÉ

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Mise en œuvre d’une démarche de Gestion Urbaine et 

Sociale de Proximité 

Client : Ville de L’Haÿ-les-Roses

22 650€ 2023

Mise en œuvre d’une démarche de Gestion Urbaine de 

Proximité 

Client : Grand Paris Seine et Oise

23 300€ 2021-2022

Les démarches de Gestion Urbaine de Proximité

Client : INSET Dunkerque
3 300€ 2020

Mise en place d’une démarche de Gestion Urbaine et Sociale 

de Proximité

Client : Ville de Villeneuve Saint-Georges

24 675€ 2019

Formation et accompagnement à l’élaboration de projets de 

gestion de site (dont certains en QPV) – projet de gestion site 

= gestion urbaine de proximité

Client : Nantes Métropole Habitat

49 400€ 2016-2019

Animation de temps d’accompagnement sur la GUP et les 

conseils citoyens

Client : Ville de Villeneuve-d’Ascq

5 797€ 2016-2019

Animation de temps collectifs autour de la GUP

Client : CRPVE
7 300€ 2016

Animation de la journée dédiée au cadre de vie et au 

Renouvellement Urbain

Client : IREV

1 080€ 2015

Formation-accompagnement des référents Politique de la 

Ville et GUP à la gestion urbaine de proximité pour 

l’agglomération d’Hénin-Carvin

Client : Communauté d’Agglomération Hénin-Carvin

4 050€ 2017-2018

Mise en place d’une démarche de GUP et appui à l’animation 

de la démarche de GUP

Client : Ville de Lillers et Communauté de Communes 

d’Artois-Lys

17 000€ 2015-2016

Mise en place d’une démarche de GUP et appui à l’animation 

de la démarche de GUP

Client : Ville de Marquise

17 000€ 2015-2016

Mise en place d’une démarche de GUP axé sur la nature en 

ville

Client : Ville d’Evin-Malmaison

17 000€ 2015-2016

Animation de la journée nationale sur « La GUP, une 

ambition renouvelée »

Client : ANRU

3 500€ 2015

Mise en place d’une démarche de GUP et appui à l’animation 

de la démarche de GUP

Client : Ville d’Aniche

14 200€ 2013-2015

Accompagnement de la MEL et des communes dans 

l’élaboration d’une charte de gestion urbaine de proximité 

(cadre d’intervention commun)

Client : Métropole Européenne de Lille

17 000€ 2013

Nos principales références
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PROJETS DE TERRITOIRES CONCERTÉS 

Nos principales références

POLITIQUES DE  DÉVELOPPEMENT DURABLE /  DE TRANSITION 

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Accompagnement à la transition de Vimy Fabrique des 

Transitions

Client: Fabrique des Transitions
3 446 € 2022

Accompagnement des acteurs locaux lyonnais engagés dans 

les relations internationales dans l’amélioration de leurs 

pratiques éco-responsables 

Client : Ville de Lyon

17 000 € 2021 - 2022

Elaboration de l'Agenda 21

Client: Ville de Dugny 48 400 € 2020-2021

Accompagnement pour une stratégie intégrée de 

développement durable

Client : Ville de Lambre Les Douai
35 700€

2020-2021

Villeneuve-la-Garenne AMO redynamisation démarche de 

développement durable 

Client : Villeneuve-la-Garenne
47 600 € 2018 – 2019

Accompagnement à Maîtrise d’ouvrage pour la réalisation de 

l’Agenda 21 de la CAD

Client : Douaisis Agglo
39 200 € 2018

Accompagnement à la mise en œuvre d'un deuxième 

Agenda 21 autours des ODD

Client : Ville de Longvic

33 840 € 2018

Accompagnement de la ville d’Orly dans la réalisation de son 

Agenda 21 et la rédaction d’un cahier des charges pour une 

AMO développement durable dans le NPNRU 

Client : Ville d’Orly 

8 850€ 2017

Accompagnement pour l’élaboration de l’Agenda 21 de la 

Ville de Lambres lez Douai

Client : Ville de Lambre Les Douai

30 000 € HT 2014 – 2017

PROJET ENVIRONNEMENTAUX / PAYSAGERS 

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Réalisation d'un atlas de la biodiversité communale (ABC) sur 

trois communes de la communauté d'agglomération de 

Béthune-Bruay Artois Lys Romane  

Client : Communauté d'Agglomération Béthune-Bruay Artois 

Lys Romane

31 125 € 2019 -2021

Élaboration d'une charte paysagère pour la création et 

l'entretien des espaces publics de la commune de Libercourt 

: concertation et communication (en groupement)

Client : Libercourt

8.375 HT 2019-2021
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PROJETS DE TERRITOIRES CONCERTÉS 

Nos principales références

POLITIQUES CULTURELLES

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Accompagnement des radios en langue basque et 

l’association Euskal Irratiak

Client : Office Public de la Langue Basque
6 800 € 2022

Accompagnement de l’association Itinér’Air

Client : Initiative Somme Active 4980 € 2022

Diagnostic culturel de territoire

Client: CAMVS 24 850 € 2019-2021

Co-construction d’un projet culturel de territoire au cœur du 

quartier des Dervallières 

Client : Ville de Nantes

9 862€ 2017

ARS DRAC Organisation et animation de deux journées de co-

formation Culture Santé 14 850 € 2018

Projet de territoire

Client : Ville de Bruay-la-Buissière 14 037€ 2018

Accompagnement à la formalisation du projet 

d'administration de la ville de Gravelines

Client: Ville de Gravelines
30 000€ 2020-2021

DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE ET SOLIDAIRE DES TERRITOIRES 

Accompagnement à l’élaboration de la stratégie communale 

d’ESS d’Epinay-sur-Seine

Client : Commune d’Epinay-sur-Seine
35 350 € 2022 - 2023

Accompagnement à l’élaboration du Plan local de 

développement de l’ESS (PLDESS)

Client : EPT Terres d’envol
35 425 € 2022-2023

Accompagnement Booster ESS portant sur la stratégie 

commerciale de l’association Maisons de Mode 

Client : Conseil régional des Hauts de France
4 500 € 2022

Assistance à l’élaboration de la Stratégie Régionale de 

l’Economie Sociale et Solidaire (SRESS) 2022-2028 de la 

Région Normandie (groupement avec Consultvox)

Client : Région Normandie

64 475 € 2022

Création d’une structure économique en quartier NPNRU

Client : Rennes Métropole
20 000 € 2016 - 2017
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Nos principales références

PROJETS TRANSVERSAUX DE TERRITOIRE

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Accompagnement à l’élaboration de la stratégie locale de 

développement LEADER 2023-2027 - GAL des Flandres

Client : Communauté de Communes des Hauts de Flandres

40 650 € 2022

Accompagnement à l’élaboration de la stratégie locale de 

développement LEADER 2023-2027 - Pays Compiégnois

Client : Association du Pays Compiégnois

31 300 € 2022

Accompagnement à l’élaboration de la stratégie de 

développement LEADER 2023-2027 - CCSA-CCCA

Client : Communauté de Communes des campagnes de 

l’Artois

25 900 € 2022

Animation d’un atelier MEL toi de l’Europe 

Client : MEL
2500 € 2022
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SYSTÈMES ALIMENTAIRES DURABLES
Nous accompagnons et conseillons les acteurs territoriaux sur un éventail large de thématiques inhérentes 

aux systèmes alimentaires territoriaux. Nous accompagnons aussi bien l’élaboration, l’animation et 

l’évaluation de politiques publiques, tels que les Projets Alimentaires Territoriaux, que les projets ponctuels 

portés par des structures publiques et privées, allant de la production à la consommation. 

Logo du client Nom de la mission ExtraCité HT Année

Accompagnement à l’émergence, au suivi, à l’animation et à l’évaluation de politiques publiques agri / alim

Animation d’un groupe de travail d’approfondissement 

sur la gouvernances des politiques de transition agricole 

et alimentaire dans le cadre du programme TETRAA

Client : Fondation Carasso et AgroParisTech

23 850 €
2023, 

2024

Animation du réseau AMI de la Fourche à la Fourchette 

Client : Métropole Européenne de Lille 18 950€ 2023

Animation d’ateliers partenariaux pour la réalisation 

d’une cartographie des acteurs territoriaux luttant contre 

la précarité alimentaire 

Client : Métropole Européenne de Lille

5 000€ 2023

Accompagnement de l’EPT Plaine Commune sur la 

communication et la participation autour de son Projet 

Alimentaire Territorial

Client : EPT Plaine Commune 

22 425 € 2023

Accompagnement de l’EPT Plaine Commune dans la 
réalisation de diagnostics complémentaires pour 
l’élaboration de sa politique d’alimentation soutenable 
(cuisines collectives et flux alimentaires)

Client : EPT Plaine Commune

14 650€ 2023

AMO pour l’élaboration du Projet Alimentaire Territorial 
Client: PETR Union des Communautés de Communes du 
Sud de l’Aisne

56 200€ sur un 

montant global de 65 

000€

2022-2024

Accompagnement sur la restauration collective comme 

pivot de la transition alimentaire pour la Ville de Vimy

Client : Fabrique des Transition

3 446, 64€ 2022

Organisation et animation de 2 débats auprès de publics 
de CCAS autour de l’accessibilité à une alimentation de 
qualité, dans le cadre de l’enquête nationale du Conseil 
National pour l’Alimentation
Client: Métropole Européenne de Lille

4 100€ 2022

AMO pour la précision et la programmation du projet 
Quartiers fertiles sur les quartiers inscrits au Nouveau 
Programme National de Renouvellement Urbain
Client: Communauté d’Agglomération de Lens-Liévin

9450 € sur un 

montant global de 62 

100€

2022

Accompagnement à la co-production partenariale de la 
stratégie du PAT 
Client : Communauté d’Agglomération du Pays de Saint-
Omer

6 950€ 2022

Nos principales références
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Logo du client Nom de la mission ExtraCité HT Année

Accompagnement à l’émergence, au suivi, à l’animation et à l’évaluation de politiques publiques agri / alim

Animation d’un temps de travail sur la gouvernance des 
acteurs du système alimentaire local
Client : Communauté d’Agglomération du Pays de Saint-
Omer

2 050€ 2021

Accompagnement à la co-production partenariale de la 
stratégie du PAT du Saint-Quentinois 
Client : Communauté d’Agglomération du Saint-
Quentinois

15 550€ 2021-2022

Appui méthodologique à l'animation d'un 
accompagnement collectif pour la réalisation de PAT dans 
un objectif de capitalisation
Client : CERDD

8 250€ 2021

Animation du Groupes d’échange, de collaboration et de 
capitalisation “Gouvernance et démocratie alimentaire”, 
Programme TETRAA 
Client : Fondation Carasso et AgroParisTech

46 000€ 2021-2022

Réalisation d’un diagnostic pour la mise en place d’un 

approvisionnement local de la restauration collective 

publique et privée 

Client : Communauté de Communes du Sud-Artois 

19 675€ 2019

Accompagnement à la labellisation du PAT CCSA

Client : Communauté de Communes du Sud-Artois 
3650€ 2019

Accompagnement opérationnel au déploiement de projets 

dans le cadre du PAT  système alimentaire territorial 

Client : Communauté de Communes du Sud-Artois 

17250€ En cours

AMO pour le montage des projets d'agriculture urbaine 

dans le cadre du renouvellement urbain

Client: Métropole Européenne de Lille

22850 € sur un 

montant global de 51 

200€

2021-2022

Accord-cadre concertation : marché subséquent pour la 

concertation multi-acteurs autour du déploiement du site 

pilote Euralimentaire

Client: Métropole Européenne de Lille

33 300€ sur un 

montant global de 43 

350€

2021-2022

AMO Elaboration du Projet Alimentaire Territorial

Client: CA Hénin-Carvin

38 550€ sur un 

montant global de 49 

600€

En cours

Assistance à maîtrise d'ouvrage pour la réalisation d'un 

projet alimentaire territorial (en groupement avec GECE & 

BFPTC)

Client: EPT Grand Paris Sud Est Avenir 

45 100€ sur un 

montant global de 76 

462€ 

En cours

Nos principales références
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Logo du client Nom de la mission ExtraCité HT Année

Accompagnement à l’émergence, au suivi, à l’animation et à l’évaluation de politiques publiques agri / alim

Assistance à maitrise d’ouvrage pour la mise en place de 

circuits alimentaires de proximité

Client : Pays de Sources et Vallées 

49 850 € 2017-2018

AMO pour l’évaluation et l’animation du SATD de la CALL 

(en groupement avec Itinere Conseil et l’Institut Supérieur 

d’Agriculture YNCREA de Lille)

Client : Communauté d’Agglomération de Lens-Liévin 

45 000€ sur un 

montant global de 

59 820€ 

2019-2022

AVENANT pour la réalisation d’un diagnostic sur 

l’autoproduction—AMO pour la définition et la mise en 

œuvre d’un SATD d’échelle communautaire

Client : Communauté d’Agglomération de Lens-Liévin 

4 150€ 2019

AMO pour la définition et la mise en œuvre d’un système 

alimentaire territorial durable d’échelle CALL 

(en groupement avec Voix Publique)

Client : Communauté d’Agglomération de Lens-Liévin 

10 500€ sur un 

montant de 68 900€ 
2017-2019

Etude sur le maillage coopératif et le changement d’échelle 

des initiatives sur l’alimentation durable et solidaire (en 

groupement avec IDEST)

Client : Ville de Lille 

16 650€ sur un 

marché global à 

19 850€ 

2017-2018

Etude comparée sur les fermes urbaines dans le monde avec 

comme objectif d’en retenir les points les plus pertinents en 

vue de la création de fermes sur la Métropole lilloise (en 

groupement avec Lille Design)

Client : Ademe 

25000€ sur un 

marché global à 

60 000€ 

2016

AMO pour l’évaluation et le déploiement de la nouvelle 

politique agricole de Douaisis Agglo (en groupement avec 

Bien Fait Pour Ta Com’) 

Client : Communauté d’Agglomération du Douaisis 

45 675€ sur un 

marché global de 

49 000€ 

2015-

2022

Accompagnement à la mise en place du projet de « l’assiette 

durable » auprès de 6 collèges

Client : Conseil Départemental du Nord 

14 000€
2012-

2014

Programme de recherche-action sur les nouveaux emplois 

portés par les systèmes alimentaires de proximité (Arene)

Client : Conseil régional Hauts de France en lien le CLERSE 

Lille 1 et Terres d’ Opale 

50 000€
2013

-2016

Nos principales références
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Logo du client Nom de la mission ExtraCité HT Année

Accompagnement à l’émergence, au suivi, à l’animation et à l’évaluation de projets agri / alim

Etude d’opportunité et de faisabilité pour la mise en place 
de cuisine(s) centrale(s) communautaire(s) ou 
intercommunale(s) approvisionnée(s) en produits locaux
Client : Communauté d'Agglomération du Beauvaisis

15 975 € sur un 

montant total de 28 

665 €

2023

Etude de faisabilité technique, économique et juridique 
pour la construction d’une légumerie 
Client : Douaisis Agglo

36 125 € sur un 

montant total de 66 

675 €

2023

Accompagnement collectif DLA : projet de création d’un 

PTCE dans le Dunkerquois par les acteurs de l'alimentation 

biologique 

Client : Afeji HDF, La Ferme des Jésuites, Les papillons 

Blancs de Dunkerque, Maison de l’Initiative de Grande 

Synthe

6 000 € 2023

Accompagnement de l’association Itinér’Air: consolidation 
du modèle économique (2022 - 2023)

Client : Itinér’air 
5 000 € 2023

Etude de faisabilité et de préfiguration dans le cadre du 

projet de “Maison de l'alimentation durable” 

Client : Ville de Lomme 

24 650€ sur un 

montant total de 35 

850€

2023

Mise en place d’une solution logistique complète dans le 

domaine de l’alimentation locale dans l’Hérault

Client : CapDife - Pays Coeur d’Hérault

21 775€ sur un 

montant total de 71 

920€

2022

Accompagnement de l’association Les Ami-e-s de Notre 
Epicoop’ Arrageoise: consolidation modèle économique et 
vie coopérative
Client: Pas-de-Calais Actif / Epicoop

8300€ 2022

Accompagnement de la supérette coopérative 
Super’Ecques à l’animation de son collectif [en 
groupement avec SuperQuinquin et BFPTC]
Client: Pas-de-Calais Actif / Super’ecques

6350€ sur un 

montant global de 

8500€

2022

Mission de conseil pour la définition du programme 
agricole et agroalimentaire du Marché de Rungis et du site 
Rungis Nord
Client: SEMMARIS 

19700€ sur un 

montant global de 59 

650€ 

2021

DLA national - Accompagnement collectif auprès des 
structures de l’insertion par l’activité économique (SIAE)  
maraîchage biologique
Client: AVISE

26 675€ 2021

Evaluation du dispositif d’incubateur alimentaire inclusif 

déployé dans le cadre du projet Tast’In’Fives (soutenu par le 

dispositif Tremplin Asso de l’ANCT) sur la Ville de Lille et sur 

l’EPT Est-Ensemble 

Client : Baluchon incubateur

49 000€
2019 - 

2022
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Logo du client Nom de la mission ExtraCité HT Année

Accompagnement à l’émergence, au suivi, à l’animation et à l’évaluation de projets agri / alim

Accompagnement à la structuration juridique d’une usine de 

transformation de betteraves sucrières Bios

Client : Bio en Hauts de France 

4 000€ En cours

DLA Atelier des Jardins Gourmands : Consolidation du 

modèle économique d'un atelier de transformation de 

confitures

Client: L’Atelier des Jardins Gourmands

3 320€ 2019

Tranche conditionnelle de l’AMO Circuit Alimentaire de 

Proximité: Etude de faisabilité d’un débouché collectif pour 

les produits agricoles locaux (drive fermier)

Client : Pays de Sources et Vallées  

5 150€ sur un 

montant global de 

68425€

2019

Tranche conditionnelle de l’AMO Circuit Alimentaire de 

Proximité : Etude de faisabilité d’un atelier de 

transformation individuel « fruits » 

Client: Pays de Sources et Vallées

4 725€ sur un 

montant global de 

68425€

2019

Tranche conditionnelle de l’AMO Circuit Alimentaire de 

Proximité: Etude d’opportunité sur des débouchés collectifs 

et individuels (magasin de producteurs, atelier de 

transformation, épicerie mobile, drive fermier)

Client : Pays de Sources et Vallées 

4150€ sur un 

montant global de 

68425€

2018

DLA: Consolidation et développement du modèle 

économique de l’épicerie associative Robin des Bios (2019-

2020)

Client: Robin des Bio

4 150€
2019 - 

2020

Etude et accompagnement à l’introduction de 50 % de 

produits Bio dans la restauration collective 

Client : Ville de Lille 

10 000€ 2014

Création d'une coopérative de quartier et d'une ferme 

urbaine - Quartier Sabatier à Raismes (en groupement avec 

Guillaume Colson)

Client : Ville de Raismes 

28 650€ 2018

Etude de faisabilité de la création d’un Jardin de Cocagne

Client : Communauté d’Agglomération du Douaisis 
7500€ 2014

Nos principales références
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Logo du client Nom de la mission ExtraCité HT Année

Evènementiel en lien avec  les systèmes alimentaires et animation de réseaux

Animation d’une formation sur les transitions agricoles et 
alimentaires à destination des élus et des agents dans le 
cadre du programme TETRAA
Client : Fondation Carasso et AgroParisTech 

9 175 € sur un 

montant total de 19 

100 €

2023

Organisation et animation de la semaine événementielle 

alimentation durable

Client : Département de Meurthe et Moselle

20 200€ 2019

Animation du colloque « Territoires en transition » en NPdC 

(dont un atelier sur les systèmes alimentaires de proximité)

Client : CERDD 

3500€ 2016

Animation du Labo du CERDD «Territoires et appropriation 

de la méthanisation »

Client : CERDD 

1500€ 2019

Animation de la journée Régionale des Etats Généraux de 

l’Alimentation

Client : DRAAF Hauts de France 

4 050€ 2017

Education à l’alimentation durable dans le cadre du Reseau 

de l’Alimentation Durable NPDCP

Client : CERDD 

1500€ 2016

Animation d’un séminaire sur les territoires en transitions

Client : CERDD 
3 550€ 2016

Animation du forum des métiers de la transition 

Client : Ville de Lomme 
500€ 2016

Nos principales références
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→  ExtraCité est un organisme de formation certifié. Nous formons à la fois sur la méthodologie de projet (dans le cadre des FIA, Formation d’Intégration des 

agents de la catégorie A), mais également sur des thématiques en lien avec notre cœur de métier. Au-delà de nos missions en tant qu’OF, nous 

accompagnons également des acteurs publics et privés dans l’animation de réseaux, et de cycles de capitalisation des savoirs et de montée en 

compétences.

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Formations sur les thématiques agricoles et alimentaires 

Animation d’une formation sur les transitions agricoles et 
alimentaires à destination des élus et des agents dans le 
cadre du programme TETRAA
Client : Fondation Carasso et AgroParisTech 

9 175 € sur un 

montant total de 

19 100 €

2023

Animation d’une journée de formation sur les thématiques 
agricoles et alimentaires et les compétences des collectivités 
auprès de deux organismes de formation des élus
Client : Sous accord de confidentialité

Confidentiel 2022, 2023

Animation d’un webinaire “L’ESS, terreau d’une alimentation 
plus durable ?” à destination des agents du Ministère de la 
Transition Écologique
Client : Ministère de la Transition Écologique

5 400 € 2021

Formation sur “L’agriculture, levier de développement des 
territoires”
Client : INSET de Dunkerque

3 300 €
2019, 2020, 

2021

Formation sur les circuits courts alimentaires 
Client : INSET de Montpellier 3 300 € 2019

Formation sur les circuits courts alimentaires 
Client : INSET de Dunkerque 3 300 €

2016, 2017, 

2018

Nos principales références
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Accompagnement des acteurs de l’ESS en lien avec l’alimentation et l'agriculture 

Association Les Ami-e-s de Notre Epicoop’ Arrageoise: consolidation du modèle économique

Objet de la mission : 
➔Accompagner la consolidation du modèle économique 

de l’association pour lui permettre une pérennisation 
et un développement de son activité d’épicerie 
coopérative

Commanditaire : Pas-de-Calais Actif
Équipe : ExtraCité 
Budget  : 8 300 € HT 
Ville : Arras (62)
Année : 2022

SCIC Super’Ecques : consolidation de son modèle économique et de sa vie coopérative

Objet de la mission : 
➔Accompagner la coopérative dans la consolidation de son 

modèle de fonctionnement 
➔Réfléchir à l’articulation entre travail bénévole et travail 

salarié
➔Outiller la coopérative en matière de communication 

interne et externe  

Commanditaire : Pas-de-Calais Actif
Équipe : ExtraCité (mandataire), Bien Fait Pour Ta 
Com
Budget  : 6 350 € ExtraCité sur un total de 8500€ 
HT
Ville : Ecques (62)
Année : 2022

Consolidation et développement du modèle économique de l’épicerie associative Robin des Bio

Objet de la mission : 
➔Accompagner l’association dans la consolidation de son 

modèle économique et de son plan de développement 
stratégique

 

Commanditaire : Nord Actif
Équipe : ExtraCité 
Budget  : 4 150 € HT 
Ville : Lille, Nord (59)
Année : 2019
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Accompagnement des acteurs de l’ESS en lien avec l’alimentation et l'agriculture 

Consolidation du modèle économique d'un atelier de transformation de confitures (Atelier des Jardins 
Gourmands)

Objet de la mission : 
➔Développement du modèle économique

Commanditaire : Essonne Active
Équipe : ExtraCité 
Budget : 3 320 € HT 
Département : Essonne
Année : 2019-2020

Animation de 4 webinaires thématiques pour le Ministère de la transition écologique 

Objet de la mission : 
➔    Organiser et animer un cycle de 4 ateliers pour 

outiller les agents du Ministère de la transition 
écologique et du Ministère de l’économie aux leviers 
apportés par l’ESS en lien avec l’alimentation durable, 
l’énergie, la mobilité et l’économie circulaire.

Commanditaire : Ministère de la Transition 
Ecologique
Équipe   ExtraCité 
Budget  : 5 400€ HT ExtraCité
Ville : visioconférence
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Accompagnement des acteurs de l’Insertion par l’activité économique en lien avec 
l’alimentation et l'agriculture 

Accompagnement collectif : projet de création d’un PTCE dans le Dunkerquois par les acteurs de 
l’alimentation biologique 

Objet de la mission : 
➔Développer les coopérations dans l’objectif de 

“coopérer pour nourrir la ville”
➔Accompagnement à la création d’un Pôle Territorial de 

Coopération Économique 

Commanditaire : Nord Actif
Équipe : ExtraCité 
Budget : 6 000 € HT 
Ville : Dunkerque, Nord (59)
Année : 2023

Etude de marché sur la mise en place d’une solution logistique complète dans le domaine de 
l’alimentation locale dans l’Hérault 

Objet de la mission : 
➔Dimensionner l’offre et la demande potentielle en 

produits locaux sur le territoire 
➔ Interroger l’intérêt de prospects pour une plateforme 

en produits alimentaires locaux 
➔Réfléchir à la dimension partenariale de la future 

plateforme et à son imbrication avec les outils existants
➔Dresser des scénarii de déploiement pour la future 

plateforme alimentaire    

Commanditaires : Croix Rouge Insertion - 
Capdife, Pays Coeur d’Hérault
Équipe : ExtraCité (mandataire), Ecozept, GECE, 
Réseau Manger Bio
Budget  : 71 920€ HT dont 21 775 € HT 
ExtraCité
Ville : Clermont l’Hérault, Hérault (34)
Année : 2022

Accompagnement collectif au niveau national auprès des structures de l’insertion par l’activité 
économique (SIAE)  maraîchage biologique

Objet de la mission : 
➔Accompagner par un cycle de formations les Structures 

d’Insertation par l’Activité Economique ayant une 
activité de maraîchage dans la consolidation de leur 
modèle économique

Commanditaire : Avise
Équipe : ExtraCité 
Budget : 26 675€ HT 
Echelle : Nationale (visioconférence) 
Année : 2021
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→  ExtraCité est un organisme de formation certifié. Nous formons à la fois sur la méthodologie de projet (dans le cadre des FIA, Formation d’Intégration des 

agents de la catégorie A), mais également sur des thématiques en lien avec notre cœur de métier. Au-delà de nos missions en tant qu’OF, nous 

accompagnons également des acteurs publics et privés dans l’animation de réseaux, et de cycles de capitalisation des savoirs et de montée en 

compétences.

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Formations sur les dynamiques collaboratives

Animation d’un atelier transversalité avec plusieurs services 

de la CCSA pour travailler à l’intégration de la transition 

écologique dans leurs pratiques  

Client : Communauté de COmmunes du Sud Artois

1 575 € 2022

DLA Réseau Occitan des bureaux d’accompagnement (ROBA)

Client : Le mouvement associatif Occitanie
4 500 € 2022

Cours financement européens et gestion de projets

Client : ICART
1260€ 2022

Animation du cycle Développeur Territorial du CNFPT 

Guyane-Antilles

Client : INSET Dunkerque

29 250 € 2022-2023

Accompagnement au développement économique des 

territoires : enjeux, leviers d’actions et perspectives

Client :  INET Strasbourg 
4 625 € 2022

Nos principales références
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Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Formations sur les dynamiques collaboratives

Formation de responsables associatifs - méthodologie de 

projets

Client : CSE Hazebrouck
1350 € 2022

Formation d’intégration des catégories A de la fonction 

publique - méthodologie de projet

Client : CNFPT Délégation des Hauts de France
4250 € 2022

DLA national - Accompagnement collectif au niveau national 

auprès des structures de l’insertion par l’activité économique 

(SIAE) dans le maraîchage biologique (2021)

Client : DLA Avise

29 100€ 2021

Cycle de formation des agents de la ville de Paris sur la 

concertation

Client : Ville de Paris 
Accord cadre 

2015-2018
+ 2019-2022

Animation d’ Ateliers citoyens  pour la ville de Paris (marche 

exploratoire, idéation, projets collectifs…)

Client : Ville de Paris

Accord cadre 
2019-2022

Formations conseils de quartier Paris XVIIème 

Client : Mairie du 17ème  Paris 12 075 € 2020-2021

Formations des adultes relais animateurs de conseils 

citoyens aux techniques d’animation, la prise de parole en 

public, la gestion de projet  / Formations médiation sociale

Client : France Médiation

8500€
2017
2018

Formation sur les politiques de développement territorialisé 

(élaborer, animer et évaluer un projet de territoire) 

Client : Inset de Montpellier
18 000 € 2016 - 2018

Formation Développeurs Territoriaux Antilles 

Client : CNFPT Dunkerque

Cycle dont le 5ème module (sur 6) traite de « Démocratie 

participative, gouvernance territoriale et politiques de 

cohésion sociale »

21 390 € 2018 - 2019

Cycle de formation Développeurs Territoriaux

Client : INSET Dunkerque

« Démocratie participative, gouvernance territoriale et 

politiques de cohésion sociale »

17 800 € 2018 - 2019

« Elaboration de son diagnostic en vue de renforcer 

l'attractivité de son territoire »

 Client : CNFPT Dunkerque

2 500 € 2019

Formation et accompagnement à l’élaboration de projets de 

gestion de site

Client : Nantes Métropole Habitat

49 400 € 2016 - 2017

Nos principales références
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MISSIONS DE FORMATION, ANIMATION DE RÉSEAUX

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Formation pratiques démocratie participative 

Animation de session de formation « Ateliers citoyens » 

auprès des parisien.nes : « Atelier d’idéation ou émergence 

de projets », « Marche exploratoire », « Boite à outils pour 

des projets collectifs ». Accord-cadre 

Client : Ville de Paris

15 000€ max / 

an

(bons de 

commande)

Depuis 2019

Formation à l’accompagnement des démarches citoyennes 

auprès des agents de la Ville de Paris - avec Egaé. « 

Accompagner la participation citoyenne » (2jrs), « Marche 

exploratoire » (1jr), « Conduire une réunion participative » 

(1jr), « Accompagner les citoyens dans la formalisation de 

projets » (2jr), « Aller à la rencontre des citoyens dans 

l’espace public » (1jr) 

Client : Ville de Paris

49 000 € 

Accord Cadre

2015 – 2019
+ 2019-2022 

Cycle de formation Développeurs Territoriaux

Client : INSET Dunkerque

Module « Démocratie participative, gouvernance territoriale 

et politiques de cohésion sociale » (3jrs)

17 800 € 2018 – 2019

Formations auprès des médiateurs sociaux et adultes-relais : 

• Cycle de formation à destination des animateurs de 

conseils citoyens (adultes-relais) : Projet participatif (2jr), 

Prise de parole en public (1jr), Animer une réunion 

participative (3jrs)

• Gestion de projet (2jrs)

• Fondamentaux de la politique de la ville (1j)

• Client : France Médiation

1000€/jour Depuis 2017

Nos principales références

Formation-accompagnement | Animation de groupes | Mise en dynamique des acteurs
Mission d’Assistance à Maîtrise d’Ouvrage pour 

l’accompagnement d’un groupe d’habitants porteur de 

projet d’habitat groupé participatif sur le territoire

Client : Communauté de Communes du Cœur d’Ostrevent 

14 826 € 2016-2017

Assistance à la mise en place d’une démarche d’habitat 

participatif – Accompagnement des groupes

Client : Ville de Roubaix 

20 000 € 2016-217

Formation – Accompagnement des ateliers – citoyens de la 

Ville du Havre 

Client : Ville du Havre 

17 250 € 2017

Accompagnement à la mise en place, à la structuration et 

formation d’une trentaine de conseils citoyens, dont :

Bédarieux (34) , Saint-Herblain (44) , Plaine Commune (93), 

Toulouse…. 

Selon la 

commande
2015 à 2021

Accompagnement du conseil des séniors

Client : Ville d’Orly
8 850€ 2018

Formations conseils de quartier Paris XVIIème 

Client : Ville de Paris
12 075 € 2020-2021
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MISSIONS DE FORMATION, ANIMATION DE RÉSEAUX
→  ExtraCité est un organisme de formation certifié. Nous formons à la fois sur la méthodologie de projet (dans le cadre des FIA, Formation d’Intégration des 

agents de la catégorie A), mais également sur des thématiques en lien avec notre cœur de métier. Au-delà de nos missions en tant qu’OF, nous 

accompagnons également des acteurs publics et privés dans l’animation de réseaux, et de cycles de capitalisation des savoirs et de montée en 

compétences.

Logo du client Nom de la mission
Budget 
ExtraCité HT Année

Formations des agents de collectivités

Animation du cycle Développeur Territorial du CNFPT 

Guyane-Antilles

Client : INSET Dunkerque

29 250 € 2022-2023

Accompagnement au développement économique des 

territoires : enjeux, leviers d’actions et perspectives

Client :  INET Strasbourg 
4 625 € 2022

Formation d’intégration des catégories A de la fonction 

publique - méthodologie de projet

Client : CNFPT Délégation des Hauts de France
4250 € 2021-2022

Formation d’intégration des catégories A de la fonction 

publique - méthodologie de projet

Client : CNFPT Délégation Occitanie
4250 € 2022

Formation d’intégration des catégories A de la fonction 

publique - méthodologie de projet

Client : CNFPT Délégation Grand Est
4250 € 2021

Formation d’intégration des catégories A de la fonction 

publique - méthodologie de projet

Client : CNFPT Délégation Auvergne Rhône-Alpes
4250 € 2021

Formation sur les politiques de développement territorialisé 

(élaborer, animer et évaluer un projet de territoire) 

Client : Inset de Montpellier
18 000 € 2016 - 2018

Formation Développeurs Territoriaux Antilles 

Client : CNFPT Dunkerque

Cycle dont le 5ème module (sur 6) traite de « Démocratie 

participative, gouvernance territoriale et politiques de 

cohésion sociale »

21 390 € 2018 - 2019

Cycle de formation Développeurs Territoriaux

Client : INSET Dunkerque

« Démocratie participative, gouvernance territoriale et 

politiques de cohésion sociale »

17 800 € 2018 - 2019

« Elaboration de son diagnostic en vue de renforcer 

l'attractivité de son territoire »

 Client : CNFPT Dunkerque

2 500 € 2019

Nos principales références
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ELABORATION CONCERTÉE DU PLUi-H DE LA CA2BM (avec élu.es et citoyen.nes)

Commanditaire : Communauté 
d’Agglomération des 2 Baies en Montreuillois

Équipe   ExtraCité + Bien Fait pour ta 
Com’
Période : 2018-2022
Budget  : 89 100 € HT

Description de l'étude menée

● Elaborer et animer la concertation du PLUi 
intégrant le volet Habitant de la CA2BM

● Déployer une concertation innovante et 
itinérante grand public pour concerter sur un 
territoire très vaste et en partie rural

● Faire remonter les idées, attentes, besoins et 
tous les habitants pour nourrir l’élaboration 
du PLUi-H

Objet de la mission

Mots clefs  
#PLU #Urbanisme #Concertation #Coproduction #Territoire

• Création d’une ligne graphique
• 8 temps spécialement dédies aux élus 

(conférences, COTECHs…)
• 3 réunions publiques
• 24 temps dédiés aux habitants sur le 

territoire (transfert)
• 7 temps pédagogiques dans les collèges
• 1 kit de communication (newsletter, 

film teasing

Ecriture d’un projet de territoire 
(PADD)

• 4 COTECHs participatifs pour élus 
et techniciens

• 4 newsletters pour élus et 
techniciens

• 1 journée concertation dans 5 
collèges/lycées

• 3 réunions publiques
• 1 kit animation et communication 

pour la concertation itinérante

Rapport de présentation 
1

2

Règlement et zonage 
3

Adaptation au contexte sanitaire : la  diffusion en ligne d’un 
questionnaire à destination des habitants : 571 retours
Une implication des élus au fil du projet (17 temps à destination des 
élus)
Une concertation protéiforme et ludique, pour toucher des publics variés 
(22 apéros PLUi-H)

Résultats // les points phares
• 4 COTECHs participatifs pour élus 

et techniciens
• 4 newsletters pour élus et 

techniciens
• 2 suppléments pour le magazine 

intercommunal
• 3 réunions publiques de 

concertation
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COTECH

Temps pédagogique avec des 
collégiens 

Extrait des clips vidéos 
pédagogiques et de 

sensibilisation

3 ateliers 
habitants en 
distanciel

Questionnaire 
numérique 
habitants

[FOCUS Distanciel]
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ELABORATION PARTAGÉE DU PROJET POLITIQUE DU NOUVEAU TERRITOIRE DES 
CAMPAGNES DE L’ARTOIS

Commanditaire : Communauté de 
commune des Campagnes de l’Artois

Équipe :  ExtraCité + BFPTC + Hors cadre
Budget  :48 000 €  TTC
Année:  2018-2019

Description de l'étude menée

∙  Elaborer le projet politique d’un nouvel 
EPCI issu des lois de réorganisation 
territoriale.
∙  Faire émerger une vision commune aux 
trois anciennes intercommunalités. 
∙  Associer les citoyens à la définition de la 
stratégie de la collectivité.

Objet de la mission

Mots clefs  
#projet de territoire #stratégie #aménagement du territoire 
#planification #identité territoriale #développement durable 

#management territorial

→ Réalisation + analyse + traitement d’un 
questionnaire diffusé en boîtes aux 
lettres + en ligne 

→ Création de la ligne graphique de 
communication

Co-définition des enjeux et 
orientations stratégiques du PPNT

Analyse1

2

∙  Plus de 800 réponses au questionnaire grand public
∙  Participation de plusieurs collèges
∙  Création de commissions stratégiques pour mener à bien la 
stratégie territoriale, en cohérence avec les autres 

Résultats // les points phares

Extrait du questionnaire + exposition de panneaux d’analyse
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→ Organisation d’un temps fort (3 jours) 
destiné au grand public et aux forces 
vives du territoire (sensibilisation au 
projet + positionnement sur scenarii)

→ Réalisation d’une vidéo publicitaire du 
projet de territoire

→ 4 réunions inter-élus (positionnement 
sur scenarii, définition définitive d’un 
scenario)

Déclinaison du projet politique et 
mise en œuvre

3

→ Ateliers partenariaux pour 
implémenter le projet politique

→ Travail sur la création de commissions 
dédiées

1

2

3
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ELABORATION DU PROJET DE TERRITOIRE ET DU PLAN LOCAL D’URBANISME 
INTERCOMMUNAL

Commanditaire : Pays de Lumbres

Équipe   ExtraCité + Résonance + Voix 
Publique
Période : 2015-2018
Budget  : 93 000€ TTC

Description de l'étude menée

• Enclencher une démarche de concertation 
citoyenne ambitieuse afin de construire une 
vision partagée du territoire et définir un 
projet par et pour tous.

•  Evaluer la démarche de concertation et 
apporter des préconisations pour une 
participation citoyenne pérenne.

Objet de la mission

Mots clefs  
#Concertation #Projet de territoire #Citoyen #PADD 

#Développement territorial

• Consulter : large mobilisation terrain : 
564 personnes questionnées / 341 
questionnaires

• Célébrer : réunions publiques, relais 
presse

• Faire un pas de côté : concours photo 
« CCPL d’hier et CCPL d’aujourd’hui »

• Expliquer et débattre : 3 journées 
d’exposition, d »atelier et de débats

Ecriture d’un projet de territoire 
(PADD) 

Diagnostic partagé
1

2

Débattre du zonage et comprendre ce 
qu’est une OAP

3

• 24 temps de concertation pour co-construire le projet de territoire
• Concertation avec des publics très variés

• 10 000 contributions ont enrichi le PLUi

• 30 chefs d’entreprises et 90 élèves ont participé aux ateliers

• Mission valorisée par le Trophée Concertation et Participation de la 

Gazette des Communes

Résultats // les points phares

Animation d’un cycle d’ateliers grand 
public
• Vis ma vie d’urbaniste ! 
• Trame Verte, Trame Bleue : jeu de 

rôle sur le rôle des TVB
• Et ma parcelle, puis-je construire? 

Moment de pédagogie et 
sensibilisation autour du PLUi
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COTECH

Exemple d’animations 
proposées durant le 
diagnostic partagé

Exemple d’outil de 
communication 
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ETUDES SUR LES PRATIQUES DU DIALOGUE CITOYEN DANS LE CADRE DE LA 
FABRIQUE DE LA VILLE
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Commanditaire : Nantes Métropole

Lieu Ensemble des communes de Nantes 
Métropole 
Équipe   ExtraCité   
Budget  : : 36 900€ TTC
Période 2017 - 2018

Description de l’étude menée

• Réflexion autour d'une « fabrique de la 
ville» ouverte et participative, afin 
d'identifier ce qui peut faire référentiel pour 
les pratiques professionnelles et politiques

• Réponse à un enjeu d'élargissement et de 
déploiement de la concertation et des 
démarches participatives. : identifier et 
définir un socle commun  

Objet de la mission

Mots clefs  
f#dialogue citoyen # évolution-pratiques

#démocratie-participative #capitalisation #monographie 
#référentiel  #projets-urbains #innovation #aménagement

 #co-construction  #état-de-l ’art 
  

Co-construction d’un référentiel
Réalisation d’entretiens / focus groupes
Réalisation de 10 monographies de projet
Rapport d’étonnement 

Analyse des process  participatif et 
des effets induits

Préconisations et 
restitution

Analyse transversale des pratiques 
État de l’art
Séminaire de partage du diagnostic et 
travail sur des préconisations

Affinage des préconisations
Appui construction d’un document type de 
préparation du dialogue d’un projet
Réalisation de 10 panneaux de synthèse des 
monographies

Diagnostic partagé des pratiques de 
dialogue 

1

2

3

• Un travail de conduite du changement sur les pratique de dialogue  
• Une analyse partagée multi-acteurs (services, aménageurs, AMO, élus…)
• Des monographies apprenantes
• 10 monographies de  projets d’un quinzaine de pages / 10 panneaux synthétiques  de ces monographies
• Un diagnostic des pratiques / des préconisations d’amélioration

Résultats // les points phares

Exemple de synthèses

Extraits d’une monographie

Extraits des  préconisations issues du séminaire
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CONCERTATION POUR LA CRÉATION D’UN PARC URBAIN SUR L’ANCIENNE PLACE DU 
MARCHÉ (LOMME) 

Commanditaire : Ville de Lomme
Équipe : ExtraCité 
Budget  : 11 475 € HT
Projet : Transformer la place du marché 
(parking) en un parc urbain central.
Année : 2020 (septembre à décembre)
Mission menée en période “covid”

Description de l'étude menée

● Animer la concertation autour du futur parc 
urbain (quelles vocations ? usages ? 
aménagements ?)

● Etablir un “cahier des charges des attentes 
citoyennes” en amont du recrutement de la 
maîtrise d’oeuvre (paysagiste) 

Objet de la mission

Mots clefs  
#Parc urbain  #Animation  #Cahier des charges citoyen 

#Aménagements #Usages  

● Réunion publique via Facebook Live
● Présentation du projet et de la démarche
● Recueil des premières vocations via le chat

Phase de co-construction

● Stratégie d’entonnoir pour affiner les 
propositions.

● Atelier #1 : en salle, échanges sur les parcs 
actuels pour imaginer les vocations du futur 
parc urbain (plans, images de références)

● Questionnaire numérique accessible sur la 
plate-forme LommeConsult’ : affiner et 
prioriser les usages et vocations retenus 

● Atelier #2 : en visio (Zoom et outil Kalaxxon) 
co-construire le plan d'aménagement du 
futur parc à partir des résultats du 
questionnaire

Temps de lancement  1

2

Restitution3

→ Une démarche poursuivie par la suite avec une 
consultation pour le nom du futur parc
→ Pour en savoir plus : 
https://www.ville-lomme.fr/Lomme-au-
quotidien/Le-Labo-Citoyen/L-Atelier-
Citoyen/Place-du-marche-aujourd-hui-et-demain 

Résultats // les points phares

● Restituer la parole citoyen via un “cahier des 
charges des attentes citoyennes”

● Réunion publique de restitution via 
Facebook Live

Avant : un espace minéral avec un usage ponctuel de stationnement 

Le parc Rosa Parks aujourd’hui

Atelier #1 - travail en sous-groupe sur les vocations du futur parc 

Atelier #2 en distanciel - Plan d’aménagement du parc 
(Production d’un groupe) 

Coopérative de conseil ExtraCité – 44

https://www.ville-lomme.fr/Lomme-au-quotidien/Le-Labo-Citoyen/L-Atelier-Citoyen/Place-du-marche-aujourd-hui-et-demain
https://www.ville-lomme.fr/Lomme-au-quotidien/Le-Labo-Citoyen/L-Atelier-Citoyen/Place-du-marche-aujourd-hui-et-demain
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CONCERTATION -  PROJET DE REQUALIFICATION DE L’AVENUE DE L’EUROPE 
(Hem/Roubaix) ET DE L’AVENUE DE GAULLE (Hem), AVEC MODIFICATION DU PLAN DE 
CIRCULATION

Commanditaire :  Métropole Européenne 
de Lille
Équipe :  Ingerop, ExtraCité  
Budget  :  15 600 € HT
Année: 2022  

Description de l'étude menée

Objet de la mission

Mots clefs  
#mobilités #concertation #projet partagé #projet urbain

● Rencontre avec les collectifs citoyens 
mobilisés autour du projet

● Deux ateliers : un autour des axes 
(proposition de profils de voirie), un 
concernant les croisements et noeuds 
du projet (présentation de différents 
scénarios

Restitution / rédaction du livre 
blanc de la concertation 

Ateliers1

2

● Une mobilisation des riverains tout au long 
de la démarche de concertation 

● Un travail fin mené sur l’ensemble du 
projet, avec des zooms sur les “noeuds”

● Réalisation de maquettes afin de montrer 
l’emprise existante et l’emprise du projet 

Résultats // les points phares

Prises de vues des différents ateliers

Coopérative de conseil ExtraCité – 45

● Une réunion de restitution : 
présentation des éléments de 
concertation arbitrés (retour sur les 
décisions prises par les élus / 
techniciens de la MEL et justification

● Un livre blanc de la concertation

● Animer la concertation autour du 
réaménagement des deux axes 

● Susciter l’adhésion et l’appropriation 
de tous des enjeux autour de ce projet



N
O

S R
EFER

EN
C

ES

AMO INTÉGRÉE - CONCERTATION DANS LE CADRE DE L'ÉLABORATION DU SCHÉMA 
DIRECTEUR DES MOBILITÉS POUR LA VILLE DE BÉTHUNE

Commanditaire : Ville de Béthune   

Équipe : EGIS (mandataire), agence Odile 
Guerrier, ExtraCité
Budget  :  22 100 € HT
Année : 2022

Description de l'étude menée

∙ Créer un document stratégique, 
opérationnel et partagé, le schéma 
directeur des mobilités durables, prenant 
en compte l’ensemble des enjeux de 
mobilités de la ville de Béthune à l’horizon 
2030 et s’inscrivant dans la stratégie 
urbaine construite sur le même horizon
∙ Mettre en résonance des éléments 
sensibles, recueillis auprès des habitants 
avec les données technique
∙ Susciter l’appropriation des habitants 
autour de ces enjeux de mobilités

Objet de la mission

Mots clefs  
#concertation #mobilités #coconstruction #plan local de 

déplacements #interacteurs

Objectif : établir un état des lieux exhaustif 
des pratiques de mobilité (circulation + 
stationnement), tous modes confondus, et 
dégager les enjeux de mobilité à Béthune

⇒   Analyse du contexte partenarial (dont 
entretiens avec acteurs locaux)

⇒ 2 ateliers de concertation (marché et 
gare SNCF)

⇒ 2 questionnaires : un destiné aux 
commerçants, un aux habitants usagers

Définition de la stratégie mobilité 
2030

Diagnostic et enjeux
1

2

∙  Succès de la concertation numérique : 480 répondants au total
∙  Des relais efficaces (Béthune Mag, communication auprès des 
commerçants…)
∙  Une confrontation régulière entre le diagnostic technique et 
‘’sensible’’

Résultats // les points phares

Ateliers de concertation
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Objectif : Construire de manière 
participative le ‘’projet de ville Mobilité 
durable’’ de la commune
⇒ Temps de confrontation du diagnostic 

avec les élus / techniciens 

Production du Plan Local de 
Déplacements 

Exemple de restitution des contributions

Objectif : Décliner de façon opérationnelle 
la stratégie définie et validée dans la phase 
précédente

3
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Commanditaire : Agence de Service et de 
Paiement, Réseau Rural national
Équipe : ExtraCité (mandataire)
Budget  : 82  950€HT

Description de la mission

∙Disposer d’une vision affinée des différents 
Groupes d’Action Locale (GAL) constitués sur la 
programmation LEADER 2014 - 2020 en 
formalisant dans un premier temps une typologie 
(démographique, géographique, thématique, 
stratégique) puis en allant à la rencontre d’une 
pluralité de GAL pour en comprendre le 
fonctionnement (suivi des porteurs, co-
construction de la stratégie, spécificités liées à la 
gouvernance)

Objet de la mission

Mots clefs  
#Développement territorial #Fonds européens #Etude 

nationale #Analyse territoriale

→ Récupération de données statistiques et 
déploiement de tableau d’analyse des GAL
→ Réalisation d’une enquête par 
questionnaire auprès des 339 GAL de 
France pour affiner le tableau d’analyse

→ Réalisation d’entretiens exploratoires 
avec les différentes autorités de gestion 
régionales
→ Réalisation d’entretiens et focus groupes 
à destination d’une pluralité d’acteurs des 
GAL
→ Etudes de cas sur certains GAL présentant 
des spécificités

Analyse typologique des GAL1

Analyse qualitative des GAL2

Restitution finale3

● Une étude à portée nationale permettant la croisée de l’expertise 
d’une grande diversité d’acteurs des fonds européens français, à 
des niveaux d’intervention différents (régional, GAL, local)

● Des enseignements pertinents pour mieux comprendre le 
fonctionnement du programme LEADER et les spécificités de la 
programmation 2014 - 2022

Résultats // les points phares

→ Co-construction d’un rapport final destiné 
à être publié sur les réseau de partage 
d’informations LEADER (réseau rural national 
notamment)
→ Rédaction d’une synthèse communicante 
destinée à un public plus large et moins initié
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ETUDE NATIONALE DE LA MESURE 19.2 LEADER DES PROGRAMMES DE DÉVELOPPEMENT 
RURAL SUR  LA PÉRIODE 2014 - 2020 (en partenariat avec Auxilia et YTES)

Synthèse finale du rapport LEADER

Productions 
cartographiques 
réalisées par ExtraCité

Matrice 
d’analyse des 
GAL
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Commanditaire : Syndicat Mixte du PETR 
du Cambrésis
Équipe : ExtraCité (mandataire)
Budget  : 24 990€ HT

Description de la mission

∙Mener l’évaluation finale du programme LEADER 
sur le territoire du Groupe d’Action Locale (GAL) 
du PETR du Cambrésis sur la période 2014 - 2022.
∙Rencontrer l’ensemble des acteurs du 
développement économique territorial
∙Animer des temps de restitution pour co-
construire les axes stratégiques de la future 
candidature LEADER du GAL sur la période 2023 - 
2027

Objet de la mission

Mots clefs  
#Développement territorial #Fonds européens #Evaluation 

des politiques publiques

→ Analyse documentaire 
→ Entretiens exploratoires à destination 
des membres du Comité de Programmation
→ Production de cartographies pour 
représenter les tendances territoriales

→ Conduite d’une enquête par 
questionnaire auprès des porteurs de projets 
bénéficiaires du programme LEADER (33 
répondants)
→ Animation d’un atelier de restitution des 
premiers résultats de l’évaluation et 
coproduction des constats et préconisations 
d’ordre stratégique et opérationnel

Analyse de la programmation1

Coproduction territoriale pour 
travailler les constats évaluatifs

2

Restitution finale3

● Une méthodologie d’évaluation partagée, claire et légitime au 
regard des retours des acteurs

● Une évaluation apprenante, avec des conclusions qui viennent 
nourrir la réflexion des membres du Comité de Programmation

● Une restitution identifiée comme pertinente, à l’origine de 
nombreux échanges autour de la future programmation LEADER 
2023-2027

Résultats // les points phares

→ Rédaction d’un rapport final d’évaluation 
mettant en lumière les forces et limites de la 
programmation 2014 - 2022
→ Rédaction d’une note de synthèse 
communicante à destination des acteurs 
techniques et du grand public sur le 
Cambrésis
→ Restitution en plénière auprès d’élus et de 
techniciens du PETR

Résultats de 
l’enquête par 
questionnaire
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EVALUATION FINALE DU PROGRAMME LEADER PROGRAMMATION 2014 - 2022 POUR LE 
PAYS DU CAMBRÉSIS

Synthèse 
grand public 

de 
l’évaluation

Productions 
cartographiques 
réalisées par ExtraCité

Logigramme 
de l’évaluation
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Commanditaires : Communauté de 
Communes des Hauts de Flandre et 
Communauté de Communes de Flandre 
Intérieure
Équipe : ExtraCité (mandataire)
Budget  : 40 650€ HT

Description de la mission

∙Accompagner les deux EPCI dans la co-
construction de leur candidature commune pour 
la constitution du GAL des Flandres dans 
l’optique de la programmation 2023 - 2027 dans 
le cadre du programme européen de 
développement territorial rural LEADER
∙Évaluer la programmation LEADER sur la période 
2014 - 2027

Objet de la mission

Mots clefs  
#Développement territorial #Fonds européens #Stratégie de 

territoire #Concertation

→ Conduite d’entretiens stratégiques auprès 
d’élus et de techniciens membres du Comité 
de Programmation pour identifier les 
attendus
→ Animation d’ateliers de concertation 
territoriaux - 6 ateliers soit 3 dans chaque 
EPCI pour :

- Réaliser le diagnostic territorial
- Définir les enjeux autour du 

développement territorial
- Travailler collectivement les 

orientations stratégiques
- Identifier les actions susceptibles 

d’être accompagnées dans le cadre 
de la future programmation LEADER 
2023 - 2027

Accompagnement à la co-construction 
de la candidature

1

Restitution finale2

● Une animation territoriale appréciée, à l’origine d’une 
coproduction de qualité et au service d’une candidature 
territoriale adaptée

● Une évaluation apprenante, à l’origine de recommandations 
pertinentes pour la candidature 2023 - 2027

Résultats // les points phares

→ Restituer la nouvelle Stratégie Locale de 
Développement (SLD) auprès de l’ensemble 
des acteurs ayant participé à la coproduction 
territoriale

Données 
d’évaluation 
territoriale
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ACCOMPAGNEMENT A LA CO-CONSTRUCTION DE LA CANDIDATURE TERRITORIALE DANS 
LE CADRE DU PROGRAMME LEADER SUR LA PÉRIODE 2023 - 2027

Photos de l’animation 
territoriale (crédits : 

CCHF)

Productions 
cartographiques 
réalisées par ExtraCité

Logigramme 
de l’évaluation

Restitution finale3

→ Evaluer la programmation 2014 - 2022 
pour alimenter la réflexion stratégique autour 
du travail de la candidature du GAL des 
Flandres
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Commanditaire : Commune d’Epinay-sur-
Seine
Équipe : ExtraCité (mandataire)
Budget  : 35 350€ HT

Description de la mission

∙Accompagner la commune dans l’écriture d’un 
diagnostic multithématique et la coproduction 
d’une stratégie territoriale pour la définition 
d’une feuille de route concrète de l’ESS
∙Evaluer la première année d’existence de 
l’incubateur ESS² sur le volet de la pertinence et 
de l’efficacité

Objet de la mission

Mots clefs  
#ESS #Stratégie de territoire #Evaluation

→ Conduite d’une étude documentaire à 
partir des ressources structurantes 
communales et extracommunales
→ Réalisation de 25 entretiens exploratoires 
à destination des élus, services communaux, 
partenaires têtes de réseau de l’ESS et 
acteurs institutionnels externes
→ Réalisation d’un benchmark auprès de 
deux communes engagées dans la définition 
d’une stratégie ESS
→ Evaluation de l’incubateur ESS² sur la base 
de sa pertinence (adéquation des objectifs 
au regard des besoins) et de son efficacité 
(résultats observés par rapport aux objectifs 
fixés)
→ Rédaction d’un diagnostic complet

Réalisation d’un diagnostic sensible1

Co-construction de la stratégie2

● Une animation territoriale appréciée, à l’origine d’une 
coproduction de qualité pour la définition d’une stratégie 
communale plus légitime

● Une évaluation de l’incubateur à l’origine de réflexion sur sa 
mutation progressive dans le paysage de l’ESS séquano-dionysien

Résultats // les points phares

→ Animation territoriale d’ateliers de 
concertation (sensibilisation à l’ESS, définition 
des enjeux, co-construction des axes 
stratégiques et définition du plan d’actions)
→ Définition de scénarios exploratoires pour 
donner à voir sur les pistes de stratégies 
possibles
→ Ecriture des fiches-actions et partage à 
destination des partenaires pour un 
renseignement collectif
→ Restitution de la stratégie communale 
auprès des services de la commune et des 
partenaires extérieurs
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ACCOMPAGNEMENT À L'ÉLABORATION DE LA STRATÉGIE COMMUNALE DE L’ECONOMIE 
SOCIALE ET SOLIDAIRE ET ÉVALUATION DE L’INCUBATEUR ESS²

Co-construction 
des fiches-

actions pour la 
stratégie

Scénarios 
exploratoires 
pour la future 
stratégie

Co-définition 
des enjeux 
territoriaux
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ASSISTANCE À L'ORGANISATION ET À L'ANIMATION D’UN TEMPS FORT RÉUNISSANT LES 
ACTEURS DE LA POLITIQUE DE LA VILLE

Commanditaire : Métropole Européenne 
de de Lille
Équipe   ExtraCité + Bien Fait pour ta 
Com’ + Estelle Vanwambeke
Budget  : 6950 € HT

Description de l'étude menée

● Amener les différents acteurs de la Politique 
de la Ville à mieux se connaître

● Identifier les besoins et les priorités pour les 
différentes actions menées lors des temps 
forts (Quartiers d'Été…)

● Initier une réflexion partenariale autour des 
futurs Contrats de Ville

Objet de la mission

Mots clefs  
#Politique de la ville #Temps fort #Animation #Concertation 

#Rencontre acteurs

● Réunion de cadrage
● Analyse documentaire
● Visite du site 

Animation de la rencontre

● Animation du temps autour de 3 
champs de questionnements : 
- Les priorités thématiques et 

opérationnelles du futur 
Contrat de Ville

- Les leviers actuels et à 
développer en matière de 
transition écologique

- La réorganisation des actions 
d’été

● Facilitation graphique 

Organisation et formalisation de la 
rencontre

1

2

Restitution des contributions 
et bilan 

3

180 participants présents : 
Une belle mobilisation pour un temps phare de la Politique de la Ville
Des partages d’expériences constructifs 
Une mise en perspective positive de l’action collective 
Un processus de facilitation graphique apprécié
Une co-définition enthousiaste des enjeux d’avenir

Résultats // les points phares

Temps d’atelier de concertation 
● Réalisation d’un “livre blanc” de la 

démarche 
● Identification des besoins des 

porteurs et des enjeux prioritaires 
pour le futur Contrat de Ville

● Partage d’outils et de méthodes de 
travail

Processus de facilitation graphique durant 
l’événement 
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SUR NOTRE MOBILISATION INNOVANTE ET PARTICIPATIVE DE CITOYENS, DE PARTENAIRES, D’ÉLUS

Nous présentons dans les pages qui suivent un extrait du MEMENTO n°17 de la CdC qui fait un focus sur 
notre intervention aux côtés de l’agence d’urbanisme et de développement de Saint Omer pour 
l’élaboration participative du PLUi de la Communauté de Communes du Pays de Lumbres (CCPL).

Outre d’avoir fait l’objet de l’article qui suit, cette mission d’AMO “implication des habitants à l’élaboration 
du PLUi de la CCPL” a été plusieurs fois récompensée :

Lauréat / récompense au titre des meilleures 
démarches d’association des habitants dans un 
PLUi – Séminaire annuel du Club PLUi

Lauréat des trophées de la 
participation et de la concertation – 
Gazette des communes

ExtraCité: une expérience reconnue en France !
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Nous présentons le courrier de remerciement adressé à ExtraCité par la commune de Longvic 
suite à l’accompagnement de leur Agenda 2030 qui a été mis à l’honneur par le Commissariat 
Général au Développement Durable.

SUR LA QUALITÉ DE NOTRE TRAVAIL ET DE NOS ENGAGEMENTS 

ExtraCité: une expérience reconnue en France !
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Nos moyens

Nos moyens

Notre politique d’éco-
responsabilité

Notre écosystème
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Nous disposons des moyens techniques et logistiques suivants:
• 15 bureaux répartis dans 3 espaces ouverts
• 1 salle projet intégrant un important stock de papeterie pour la création de nos 

supports d’animation et de communication
• 4 salles de réunion pouvant accueillir 2 à 15 personnes 
• 18 ordinateurs portables ainsi que 12 écrans fixes complémentaires
• 1 imprimante A4/A3
• 1 traceur A0 professionnel
• 3 vidéos projecteurs
• 2 appareils photos numériques
• 1 dispositif de vidéo-mapping
• 3 vidéos projecteurs
• 2 appareils photos numériques
• des logiciels bureautiques : suite office professionnelle (word, excel, powerpoint…) 
• des logiciels graphiques : suite Adobe (photoshop, illustrator…), Qgis
• des logiciels d’enquête: Sphynx, Typeform, Googleform…
• Des outils de travail collaboratif : compte Zoom professionnel, Slack, Klaxoon, Google drive…

Nos moyens techniques et matériels

NOS BUREAUX 

ExtraCité est installée au cœur de Lille dans une colocation de coopératives regroupant plusieurs 
entreprises de l’économie sociale et solidaire. Cette situation nous permet de rencontrer et collaborer 
avec des professionnels de tous horizons: graphistes, vidéastes, spécialistes du numérique, artistes…

Nous travaillons dans 3 bureaux ouverts autour d’une salle commune conviviale et disposons de plusieurs 
salles de réunions, d’une salle projet, et d’espaces partagés utiles pour les formations et séminaires. 

NOTRE MATÉRIEL 
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La coopérative ExtraCité est mobilisée au quotidien en matière de Développement Durable et de RSE, tant dans 
nos actions internes qu’au cours de nos missions et auprès de nos clients. A ce titre, nous développons une 
politique d’éco-responsabilité autour de plusieurs piliers :

1/ LA VALORISATION DE L’HUMAIN

∙ Nous maintenons un écart salarial restreint entre le salaire le plus élevé et le salaire le moins élevé, avec un 
coefficient maximum de 3.

∙ Une stricte parité femme-homme est observée dans les responsabilités et les rémunérations. 

∙ Nous disposons d’un Comité social et économique (un binôme paritaire femme-homme).

∙ A ce jour, 83% de nos salarié·e·s sont en CDI. Nous mettons un point d’honneur à soutenir la pérennité de nos 
contrats de travail.

∙ Nous avons mis en place une évaluation biannuelle du bien-être de nos salarié·e·s via un baromètre social 
interne. 

∙ Nous favorisons l'autonomie et le bien-être de nos salarié·e·s via une organisation souple. Par exemple, le 
télétravail est un droit et nous faisons tout pour qu'il se déroule dans de bonnes conditions, sans excès, et 
surtout qu’il soit choisi.

∙ Nous encourageons tous nos collaborateurs à développer leurs compétences et à se former dès qu’ils en 
ressentent l’envie ou le besoin. Nous favorisons lors de nos missions les binômes entre consultant·e·s 
confirmé·e·s et juniors, dans un esprit de transfert de compétences et d'échange de savoirs.

∙ Les stages et alternances à ExtraCité sont une vraie plus-value en continuité des études. Ce sont des temps 
d’apprentissage intensifs et responsabilisants, en immersion sur le terrain.  

∙ Nous favorisons les trajectoires individuelles et pérennisons les savoirs dans une démarche d’amélioration 
continue. A titre d’exemple, 75% de nos salarié·e·s ont été recruté·e·s à l’issue de leur stage de fin d’études.

∙ Nous avons choisi une mutuelle protectrice pour garantir la prise en charge de nos collaborateur·rice·s, y 
compris dans les médecines douces et naturelles. 

∙ Nous mettons à disposition de nos collaborateur·rice·s des sièges ergonomiques et un environnement propice 
au bien-être au travail.

2/ LA GOUVERNANCE SAINE, TRANSPARENTE ET PARTAGÉE

∙ Nous sommes une SCOP, c’est-à-dire que notre entreprise coopérative est majoritairement détenue par nos 
salarié·e·s et que notre lucrativité est limitée.

∙ Nous pratiquons une gouvernance horizontale : chaque salarié·e qui reste au sein de la coopérative a vocation à 
devenir associé·e et à participer aux prises de décision. 

∙ La réunion entre les associé·e·s est l’organe décisionnel d’ExtraCité. Toutes les décisions sont ensuite relayées et 
expliquées auprès des salarié·e·s non associé·e·s. 

∙ Nous nous réunissons chaque mois en réunion d'équipe pour veiller à maintenir une bonne dynamique interne, 
faire le point sur nos missions et favoriser le travail collectif et l'échange de bonnes pratiques. 

∙ Nous mettons en place un contrôle strict de l’activité salariale de la gérance. Ce contrôle, réalisé sous l’égide 
d’un Conseil de surveillance composé d’associé∙e∙s salarié·e·s et externes, garantit la transparence des activités 
du gérant.

Notre politique d’éco-responsabilité
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3/ L'ATTÉNUATION DU DÉRÈGLEMENT CLIMATIQUE EN MISANT SUR LE LOCAL

3.1 Privilégier la mobilité douce
∙ Nous privilégions les déplacements en transports en commun dès que cela est possible. Dans le cas contraire, 

nous privilégions le covoiturage avec nos partenaires.
∙ Nous utilisons un véhicule hybride pour nos déplacements que nous ne pouvons effectuer en transports en 

commun ou en mobilité douce.
∙ Nous encourageons vivement nos collaborateur·rice·s à se déplacer en vélo, et aucun n’utilise la voiture dans le 

cadre de ses déplacements domicile-travail.

3.2 Rationaliser l’usage du numérique
∙ Nos impressions (de supports, de rapports, etc.) sont réalisées sur du papier issu de forêts gérées durablement.
∙ Nos papiers sont recyclés grâce à notre partenariat avec l’entreprise d’insertion par l’activité économique 

ELISE.
∙ Nous appliquons plusieurs règles de rationalisation de nos usages informatiques :
→ la règle des 3 mails : au bout de trois mails, un échange téléphonique
→ Nous supprimons régulièrement nos anciens mails et les dossiers Cloud non utilisés ou anciens.

3.3 Soutenir les savoirs-faires et produits locaux
∙ Au bureau ou dans nos déplacements, nous privilégions autant que possible une alimentation locale et/ou 

biologique. Nous recommandons également à nos clients d’éviter la vaisselle jetable.  
∙ Nous avons établi une politique d’achats plus respectueuse des écosystèmes naturels et humains. A ce titre, 

nous nous engageons à nous fournir dans la mesure du possible en produits achetés localement.
∙ En déplacement, nous nous engageons à favoriser le local (alimentation, structures d’hébergement,…). Pour 

cela, nous répertorions les adresses les plus respectueuses de l’environnement lors de nos déplacements et 
partageons ce répertoire. 

4/ LA COLLABORATION FORTE AVEC NOS PARTENAIRES

∙ Nous encourageons les échanges de compétences entre structures. A ce titre, nous mettons un point 
d’honneur à renforcer les partenariats avec d’autres cabinets aux compétences complémentaires. Ces 
groupements sont des gages de qualité et de technicité aux travaux que nous réalisons. 

∙ Nous avons élaboré un partenariat avec l’Institut Godin depuis 2018. 
∙ Nous sommes membre fondateur du Cluster d’entreprises InitiativesETcités - acteur du développement local 

durable et Pôle Territorial de Coopération Economique (PTCE). 
∙ Nous sommes membre de REady et ALTAA, acteurs de l’alimentation durable. 
∙ Nous adhérons aux objectifs du Pacte Mondial de l’ONU et à la Charte de la diversité en entreprise.
∙ Nous revendiquons notre indépendance à la fois financière, politique, commerciale et intellectuelle. Cette 

indépendance est la garantie de notre position de « tiers neutre ».

Notre politique d’éco-responsabilité



Adresse: 98 bis rue Brûle-Maison | 59000 Lille
Tél. (standard) : 03 20 01 00 41
Mail: contact@extracite.com

Illustrations “petits bonhommes”: 
©Benoit de Haas
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